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จรรยาบรรณคูคาธุรกิจ (Business Partner’s Code of Conduct) 

บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด (มหาชน) 
 

1. จริยธรรมทางธุรกิจ 

 

 บริษัทฯ เชื่อมั่นวาการดําเนินธุรกิจตองตั้งอยูบนพ้ืนฐานของจริยธรรมอันดี บริษัทฯ จึงสนับสนุนให “คูคาธุรกิจ” 

ยึดถือแนวทางในการดําเนินธุรกิจอยางมีจริยธรรมและคุณธรรม เพ่ือรวมสรางการเติบโตทางธุรกิจที่ยั่งยืนไปพรอมกัน 

 

(1) การปฏิบัตติามกฎหมาย กฎระเบียบ และขอกําหนด 

- คูคาธุรกิจตองดําเนินธุรกิจโดยปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบและขอกําหนดท่ีเกี่ยวของ ยึดหลักจริยธรรม

และความชอบธรรมในการดําเนินธุรกิจ  

 

(2) ความซื่อสัตยสุจริต 

- คูคาธุรกิจตองดําเนินธุรกิจดวยความซื่อสัตย สุจริต ยึดมั่นในความถูกตอง มีจริยธรรมและความโปรงใส         

ไมกระทําการใดๆ ที่เปนหรือสอไปทางคอรรัปชัน ติดสินบน ไมเสนอของขวัญ ทรัพยสิน การเลี้ยงรับรอง     

การอํานวยความสะดวก การสนับสนุน ผลประโยชนหรือการกระทําใดๆ ที่จูงใจหรืออาจนํามาซึ่ ง             

ความไดเปรียบทั้งตอตนเองและพวกพอง  

- คูคาธุรกิจตองเปดเผยผลประกอบการทางการเงนิอยางชัดเจน และสามารถตรวจสอบไดตามหลักการทางบัญชี

ที่เหมาะสมกับขนาด ลักษณะและรูปแบบธุรกจิ 

 

(3) ความมีคณุธรรม 

- คูคาธุรกิจตองดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงผูมีสวนไดเสีย และตองปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียทุกฝายดวยความ         

มีคุณธรรม 

 

(4) ความขัดแยงทางผลประโยชน 

- คูคาธุรกิจตองไมเก่ียวของหรือมีความสัมพันธกับบุคลากรของบริษัทฯ ที่อาจนํามาซึ่งการครหา หรือมีความ   

ทับซอนทางผลประโยชนกับบริษัทฯ 

- คูคาธุรกิจตองเปดเผยใหบริษัทฯ รับทราบกรณีที่มีความขัดแยงทางผลประโยชน และ กรณีที่บุคลากร         

ของบริษัทฯ มีสวนไดเสียในธุรกิจของคูคาธุรกิจ เชน มีความเกี่ยวของสัมพันธทางการเงิน ความสัมพันธ      

ทางครอบครัว หรือความสัมพันธสวนตัวกับคูคาธุรกิจ 
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(5) การเปดเผยขอมูลและการรักษาความลับ 

- คูคาธุรกิจตองเปดเผยขอมูลอยางครบถวนตามขอตกลงระหวางกัน รวมถึงตองเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด 

และตองไมเปดเผย เผยแพรขอมูลของบริษัทฯ โดยไมไดรับความยินยอม 

 

(6) การเคารพทรัพยสินทางปญญา 

- คูคาธุรกิจตองเคารพและระมัดระวังไมละเมิดทรัพยสินทางปญญาของผูอื่น ไมนําไปเผยแพรโดยไมไดรับ

อนุญาต หรือนําไปใชเพ่ือประโยชนของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

- คูคาธุรกิจตองเคารพกฎหมายภายในประเทศและสนธิสัญญาระหวางประเทศวาดวยทรัพยสินทางปญญา 

เครื่องหมายทางการคา และสิทธบิัตร รวมถึงตองหลีกเลี่ยงการดําเนินการใดๆ ที่เขาขายการปลอมแปลง 

 

(7) การตอตานคอรรัปชัน 

- บริษัทฯ คาดหวังใหคูคาธุรกิจไมเก่ียวกับการคอรรัปชันทุกรูปแบบ รวมถึงการกรรโชก ฉอโกง หรือติดสินบน 

บริษัทฯ จะไมเพิกเฉยและยินยอมตอการติดสินบนหรือคอรรัปชันไมวาจะเปนธุรกรรมในรูปแบบใดๆ 

- กิจกรรมบันเทิง หรือการเลี้ยงรับรอง ที่คูคาธุรกิจจัดขึ้นตองสมเหตุสมผล และเปนไปเพ่ือวัตถุประสงคใน     

การรักษาความสัมพันธทางธรุกิจท่ีดีงามเทานั้น การใหรับของขวัญ การเลี้ยงรับรอง การเดินทาง และการดูแล

ตอนรับ จะตองจํากัดอยูในขอบเขตที่เหมาะสม และคูคาธุรกิจตองไมคาดหวังวาจะไดรับผลประโยชนตอบแทน

ใดๆ 

- คูคาธุรกิจ ควรมีการจัดทํานโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวการปองกันคอรรัปชันสําหรับบุคลากร และตองดูแล

ตรวจสอบใหมีการดําเนินการตามนโยบายและแนวปฏิบัติดังกลาว รวมทั้งควรมีการฝกอบรมเรื่องการตอตาน

คอรรัปชันใหแกบุคลากรดวย 
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2. การปฏิบัติดานแรงงานและสิทธิมนุษยชน 

 

 บริษัทฯ คาดหวังวาคูคาธุรกิจตองดําเนินธุรกิจโดยยึดมั่นตอการเคารพสิทธิมนุษยชนตามหลักสากล เนื่องดวย    

เปนหลักการท่ีสําคัญและเปนสิทธิขั้นพ้ืนฐานที่บุคคลโดยทั่วไปพึงจะไดรับการปกปอง รับรอง และคุมครอง ท้ังนี้คูคาธุรกิจ     

ตองยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติท่ีสําคัญ 

 

(1) การไมเลือกปฏิบัต ิ

- คูคาธุรกิจตองปฏิบัติตอลูกจางโดยเทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติเพราะความแตกตางทางดานรางกาย จิตใจ    

เชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา เพศ อายุ การศึกษา ความคิดเห็นทางการเมือง รสนิยมทางเพศ สถานะทางสังคม

หรือทางครอบครัว หรือสาเหตุอ่ืนใดที่กําหนดไวตามกฎหมายไดระบุไว 

 
(2) การคุมครองแรงงาน 

- คูคาธุรกิจตองไมใชแรงงานเด็กที่อายุไมถึงเกณฑท่ีกฎหมายกําหนด หากมีการใชแรงงานเด็ก คูคาธุรกิจตอง   

จัดใหมีความคุมครองการใชแรงงานเด็กตามท่ีกฎหมายกําหนด และสามารถตรวจสอบได 

- คูคาธุรกิจตองไมใหลูกจางที่เปนหญิงทํางานในลักษณะที่อาจเปนอันตรายตอสุขภาพ ความปลอดภัย         

หากลูกจางเปนหญิงที่ครรภตองไดรับความคุมครองและสิทธปิระโยชนตามที่กฎหมายกําหนด 

- ในกรณีที่คูคาธุรกิจมีการจางแรงงานตางดาว คูคาธุรกิจตองปฏิบัติตามที่กฎหมายกําหนดอยางครบถวน 

 
(3) การไมบังคับแรงงาน 

- คูคาธุรกิจตองใชแรงงานโดยคํานึงถึงความศักดิ์ศรีความเปนมนุษย และตองไมใชแรงงานในลักษณะที่เปน    

การบังคับ การขูเข็ญ การกักขัง การริดรอนสิทธิ การลวงละเมิด การคามนุษย และตองไมบังคับการใชแรงงาน

ที่ไมเหมาะสมกับสภาพรางกาย รวมถึงการใชความรุนแรงในทุกรูปแบบ 

- หามคูคาธุรกิจลวงละเมิดทั้งทางรางกาย ทางเพศ ทางวาจา และการกระทําอื่นอันเปนการขมเหงรังแก       

หรือคุกคามตางๆ ในสถานประกอบการ 

 
(4) การจางงาน คาตอบแทน และสิทธิประโยชน 

- คูคาธุรกิจตองปฏิบัติใหเกิดความมั่นใจวาการจางงานจะมีผลผูกพันอยางเปนทางการตามกฎหมาย โดยเอกสาร

การจางงานตองช้ีแจงใหลูกจางทราบถึงสภาพการจางงานและคาตอบแทน รวมถึงจัดทําเอกสารการจางงาน

ตองจัดเปนเอกสารที่ลูกจางสามารถเขาใจไดงาย 
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- คูคาธุรกิจตองกําหนดคาตอบแทน ช่ัวโมงการทํางาน และสภาพการจางอ่ืนๆ ไมต่ํากวาเงื่อนไขตามสภาพการ

จางงานตามที่กฎหมายกําหนด 

- คูคาธุรกิจจะตองจายคาจางใหแกลูกจางโดยตรงเต็มจํานวนอยางถูกตองตามกฎหมายตามระยะเวลาทําการ

ปกติ ซึ่งตองไมเกินหนึ่งเดือน โดยควรเก็บบันทึกการจายเงินดังกลาวดวย การหักคาจางจะกระทําไดตอเมื่อ

เปนไปตามเงื่อนไขที่กฎหมายกําหนดเทานั้น ทั้งนี้คูคาธุรกิจตองใหลูกจางทราบทุกครั้งที่มีการหักคาจางทุกงวด 

 
(5) ระยะเวลาการทํางาน 

- คูคาธุรกิจตองไมใหลูกจางทํางานเปนระยะเกินท่ีกฎหมายกําหนด ทั้งนี้ในการทํางานลวงเวลาหรือการทํางาน 

ในวันหยุดตองเปนความสมัครใจของลูกจาง และตองจัดใหลูกจางมีวันหยุดและวันลาไมนอยกวาที่กฎหมาย

กําหนด 

 
(6) เสรีภาพในการรวมกลุมเปนสมาคม และการรวมเจรจาตอรอง 

- คูคาธุรกิจตองเคารพสิทธิเสรีภาพของลูกจางในการเขารวมหรือจัดตั้งสหภาพแรงงาน และมีสวนรวมเจรจา

ตอรองตามขั้นตอนที่กฎหมายกําหนด 

- คูคาธุรกิจจะตองไมเลือกปฏิบัติตอกลุมตัวแทนลูกจาง และตองยินยอมใหบุคคลดังกลาวทําหนาที่ตัวแทน

ลูกจางในสถานประกอบการได 
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3. อาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

 

 บริษัทฯ คาดหวังวาคูคาธุรกิจใหความสําคัญและตองปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย           

และแนวปฏิบัติดานอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสิ่งแวดลอมอยางเครงครัด และตองรวมกันดูแลสอดสอง กรณีท่ีพบเห็น

ความไมปลอดภัยในการทํางาน เพ่ือนําไปสูการดําเนินการแกไขอยางเหมาะสม 
 

(1) สภาพแวดลอมในการทํางานท่ีปลอดภัย 

- คูคาธุรกิจตองจัดการดูแลและรักษาสภาพแวดลอมในการทํางานใหมีความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสินของ 

ผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวของ รวมถึงโครงสรางพื้นฐาน ระบบการจัดการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

รวมถึงการเตรียมความพรอมรับมือตอเหตุการณฉุกเฉิน 

- คูคาธุรกิจจองจัดใหลูกจางไดใชหองน้ําที่สะอาด มีสิ่งอํานวยความสะดวกในการชะลาง มีน้ําดื่ม และจัดให      

มีสถานที่จัดเก็บอาหารที่ถูกสุขลักษณะ  
 

(2) ความปลอดภัยสวนบุคคล 

- คูคาธุรกิจตองประเมินความเสี่ยงท้ังกอนและระหวางการดําเนินงาน ในดานความพรอมของลูกจาง และจัดให  

มีอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลอยางเพียงพอและเหมาะสม เพ่ือใหลูกจางไดรับความปลอดภัยใน       

การทํางาน 

- คูคาธุร กิจตองมีระบบการตรวจติดตามความเสี่ยงและรายงานขอมูลท่ีเ ก่ียวของดวยความโปรงใส               

และมีจริยธรรม 

- คูคาธุรกิจตองสงเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัยและจัดอบรมเก่ียวกับการปฏิบัติงานเพ่ือความปลอดภัย รวมถึง

มาตรฐานและกฎหมายดานความปลอดภัยใหแกลูกจางและผูรับเหมาชวง 
 

(3) การรักษาสิ่งแวดลอม 

- คูคาธุรกิจตองปฏิบัติตามกฎหมายสิ่งแวดลอมอยางเครงครัด 

- คูคาธุรกิจตองดําเนินงานดวยความใสใจในการรักษาสิ่งแวดลอม ใชทรัพยากรทางธรรมชาติใหเกิดประโยชน

สูงสุด และตองสงผลกระทบตอชุมชนและสิ่งแวดลอมนอยท่ีสุด  

- คูคาธุรกิจควรสนับสนุนใหมีวิธีการปองกันปญหาดานสิ่งแวดลอม ตองแยกแยะและควบคุมของเสีย             

ของเสียอันตราย รวมถึงเฝาระวัง และควบคุมมลพิษท่ีเกิดจากกระบวนการดําเนินงานตางๆ กอนปลอย          

สูสิ่งแวดลอมภายนอก 

- คูคาธุรกิจควรสงเสริมการใชพลังงานและทรัพยากรน้ําในสถานประกอบการอยางมีประสิทธิภาพ 

- คูคาธุรกิจตองมีระบบการตรวจติดตามและรายงานขอมูลท่ีเกี่ยวของกับดานสิ่งแวดลอมดวยความโปรงใส    

และมีจริยธรรม 
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4. ความรับผิดชอบตอสังคมและชุมชน 

 

 บริษัทฯ คาดหวังวาคูคาธุรกิจใหความสําคัญและใสใจถึงผลกระทบตอสังคมและชุมชนจากการดําเนินธุรกิจ       

ตองเคารพในวัฒนธรรม ประเพณีทองถ่ิน รวมถึงใหความรวมมือตอชุมชน และรวมเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาชุมชนและสังคม

ตามโอกาสและความเหมาะสม 

- คูคาตองเคารพในสิทธิและความคิดเห็นของคนในชุมชนที่อาศัยอยูในพื้นที่ท่ีดําเนินธรุกิจ 

- คูคาตองจัดใหมีการสื่อสารเพ่ือสรางสัมพันธกับสังคมและชุมชนอยางสม่ําเสมอ 

- คูคาตองสงเสริมใหลูกจางของตนมีสวนรวมในทํากิจกรรมเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชน 

- คูคาตองสนับสนุนกิจกรรมที่อํานวยประโยชนตอสาธารณะ รวมถึงกิจกรรมที่สงเสริมความเปนอยูท่ีดีของชุมชน 

 

5. หวงโซอุปทานอยางยั่งยืน 

 

 บริษัทฯ คาดหวังวาคูคาธุรกิจมีการบริหารหวงโซอุปทานอยางมีประสิทธิภาพและมีความรับผิดชอบเปนหนึ่ง        

ในองคประกอบสําคัญที่จะสงเสริมใหสามารถเติบโตไดอยางยั่งยนื  

- คูคาธุรกิจตองตรวจสอบเก่ียวกับการคัดเลือกผูจัดหาสินคาและบริการ เพื่อใหแนใจวามีการจัดซื้อจัดหาอยาง

รับผิดชอบ โดยเฉพาะอยางยิ่งจะตองไมจัดหาวัตถุดิบจากบริษัทหรือบุคคลที่เกี่ยวของกับการกระทําที่ผิด

กฎหมาย หรือละเมิดสิทธิมนุษยชน 

- คูคาธุรกิจตองสงมอบผลิตภัณฑและบริการที่มีคุณภาพสูง ปลอดภัย และเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

- คูคาธุรกิจตองสามารถตรวจสอบยอนกลับผลิตภัณฑท่ีสงมอบใหกับบริษัทฯ ได 

 

6. ความตอเนื่องทางธุรกิจ 

 

 คูคาธุรกิจตองมีการเตรียมความพรอมในการตอบสนองตอเหตุฉุกเฉิน มีระบบในการระบุและประเมินความเสี่ยง 

โดยเฉพาะอยางยิ่งความเสี่ยงเกี่ยวกับพนักงาน กิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจ รวมถึงความเสี่ยงท่ีอาจสงผลกระทบ

ตอการสงมอบผลิตภัณฑและบริหาร เพื่อเตรียมความพรอมรับมือกับสถานการณฉุกเฉิน จัดใหมีการฝกซอมแผนฉุกเฉิน 

รวมถึงอบรมใหกับลูกจางอยางสม่ําเสมอ ทั้งน้ีคูคาธุรกิจตองแจงใหบริษัทฯ ใหรับทราบ ในกรณีที่เกิดสถานการณฉุกเฉินที่อาจ

สงผลกระทบตอบริษัทฯ ได 
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การรองเรียนและการแจงเบาะแส 

 

 บริษัทฯ เปดโอกาสใหคูคาธุรกิจรวมกันสอดสองดูแลใหขอมูล เพ่ือรองเรียนหรือแจงเบาะแส เมื่อพบเห็นการกระทํา

ที่คอรรัปชัน การไมปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และจรรยาบรรณคูคาธุรกิจ โดยสามารถดําเนินการไดดังน้ี 

(1) คูคาธุรกิจสามารถรองเรียนหรือแจงเบาะแสผานชองทางท่ีกําหนด ตามกระบวนการท่ีบริษัทฯ กําหนดไวในนโยบาย

การแจงเบาะแสและขอรองเรียน 

(2) บริษัทฯ มีการคุมครองสิทธิของผูรองเรียน ผูถูกรองเรียน หรือผูที่เกี่ยวของ รวมถึงขอมูลและหลักฐานในการ

ตรวจสอบหาขอเท็จจริง 

(3) กรณีท่ีพบวาการแจงเบาะแสหรือขอรองเรียนมีขอมูลอันเปนเท็จ ทั้งที่โดยตั้งใจหรือเปนการกลั่นแกลง บริษัทฯ     

จะถือวาเปนการกระทําผิดตอจรรยาบรรณคูคาธุรกิจของบริษัทฯ 

(4) การแจงเบาะแสหรือขอรองเรียน ผูรองเรียนจะระบุช่ือ หรือชองทางการติดตอกลับในการแจงเรื่องรองเรียน       

หรือไมก็ได 

(5) ชองทางการรองเรียนและการแจงเบาะแส 

o จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail)  

 auditcom@starflex.co.th 

 Contactus@starflex.co.th 

o จดหมายไปรษณีย  

 สงถึง คณะกรรมการตรวจสอบ 

บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด (มหาชน) 
189/48-49 หมูที ่3 ตําบลบางเพรียง  
อําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 10560 

 

 

 

 ทั้งน้ี ตั้งแตวันท่ี 26 กุมภาพันธ 2567 เปนตนไป 

    

 

บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด (มหาชน) 
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ใบลงนามรับทราบและถือปฏิบัต ิ
จรรยาบรรณคูคาธุรกิจ บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด (มหาชน) 

 
 ขาพเจาไดอาน เขาใจ และรับทราบจรรยาบรรณคูคาธุรกิจ และตกลงที่จะปฏิบัติตามขอตกลงดังกลาวนี้   

ในทุกประเด็นที่การดําเนินธุรกิจของบริษัทขาพเจาเกี่ยวของ โดยจะแจงใหลูกจางของบริษัทที่เก่ียวของไดรับทราบ   

ซึ่งเปนหลักฐานการปฏิบัติตามขอตกลงนี้ไว และสงมอบใหตามที ่บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด (มหาชน) รองขอ รวมทั้ง

ยินยอมใหเขาตรวจประเมินการดําเนินการของคูคาธุรกิจ เพ่ือใหเปนไปตามเจตนารมณของจรรยาบรรณคูคาธุรกิจ

ฉบับนี้ 

 

คูคาลงนามรบัรองและประทับตราบริษัท (ถามี) 

ชื่อบริษัทคูคา            

ที่อยู            

             

 

     ลงชื่อ        
       (     ) 
     ตําแหนง        
     วันที ่         /     /   
 

 
 

 
หมายเหตุ  :  หนังสือฉบับนี้ตองลงนามโดยตัวแทนผูมีอํานาจของคูคาธรุกิจ และกรุณาสงกลับมายงัฝายจัดซื้อ หรือหนวยงานที่ทานประสานงาน

ดวยเพือ่เปนเอกสารยนืยนัการรบัทราบตอไป 

 ประทับตราบริษัท 
(ถามี) 


