
 
 

 

 

นโยบายการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศ 

บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) มีความมุงมั่นที่จะกํากับดูแลและสนับสนุนการพัฒนาการรักษา     

ความมั่นคงปลอดภัยดานสารสนเทศ อยางมีประสิทธภิาพ และประสิทธิผล เพ่ือใหมั่นใจวาการดําเนินธุรกิจบรรลุตามวัตถุประสงค 

และเปาหมายที่กําหนด รวมทั้งการกาวไปอยางมั่นคง เติบโตอยางยั่งยืนสอดคลองกับหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี เพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคดังกลาว บริษัทจึงกําหนดนโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยดานสารสนเทศ ดังนี ้ 

1. ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

ผูบริหาร พนักงาน ตลอดจนบุคคลภายนอกที่เกี่ยวของกับการใชขอมูล และทรัพยสินสารสนเทศขององคกร          

มีหนาที่โดยตรงที่จะตองสนับสนุน ดําเนินการ และใหความรวมมือในการดําเนินการตามนโยบายอยางเครงครัด 

การฝาฝนนโยบายนี้ ถือเปนความผิดที่รายแรง โดยมีบทลงโทษถึงข้ันสูงสุดตามระเบียบขององคกร 

2. ความสอดคลอง 

เพ่ือใหการปฏิบัติดานความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศเกิดความสอดคลองกับทิศทางในการบริหารองคกร ผูบริหาร

ระดับสูงมีหนาที่ตองดําเนินการทบทวนความสอดคลองของข้ันตอนปฏิบัต ิโดยมีการทบทวน อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

3. การบริหารจัดการทรัพยสินสารสนเทศ 

เพ่ือใหการใชงานทรัพยสินสารสนเทศของบริษัทเกิดประโยชนสูงสุด หนวยงานท่ีใชสารสนเทศตองดําเนินการจัดทํา

บัญชีและตรวจสอบทรัพยสินสารสนเทศอยางสม่ําเสมออยางนอยปละ 1 ครั้ง และปรับปรุงแกไขสารสนเทศนั้นๆ

เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง 

4. ความมั่นคงปลอดภัยทางกายภาพและสภาพแวดลอม 

ระบบสารสนเทศถือเปนระบบที่สําคัญในการดําเนินการของบริษัท ดังนั้นหองท่ีติดตั้งระบบสารสนเทศแมขายตอง

ยึดถือสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยเปนหลัก ปองกันภัยคุกคามจากภายนอก และมีการควบคุมสิทธิ์การเขาถึงอยาง

เหมาะสม รวมถึงจัดเตรียมอุปกรณรักษาปลอดภัยใหพรอมใชงานตลอดเวลา อุปกรณที่ใชไดรับการปองกันการ

ลมเหลวของกระแสไฟฟา และการหยุดชะงักอ่ืน ๆ ที่มีสาเหตุมาจากการลมเหลวของระบบและอุปกรณสนับสนุน

การทํางานตาง ๆ  

5. ความมั่นคงปลอดภัยสําหรับการสื่อสารขอมูล 

5.1 ใหกําหนดมาตรการควบคุมและปองกันระบบสารสนเทศใหมีความปลอดภัยในการรับสงขอมูล หามมี

การเปลี่ยนแปลง ทําซ้ํา ลบทิ้ง หรือทําลายขอมูลบริษัทฯ รวมถึงหามเปดเผยขอมูลที่อยูในระบบ

ขอมูลของบริษัทฯ โดยไมไดรับอนุญาตจากบริษัทฯ เพื่อปกปองความลับทางธุรกิจ และการนํา

สารสนเทศไปใชในทางมิชอบหรอืไมตรงกับวัตถุประสงคของบริษัท และตองวางแผนในการปรับปรุง

ระบบเครือขายใหรองรับการขยายตัวในอนาคต 

5.2 กําหนดมาตรการการใชงานคอมพิวเตอรพกพาและการปฏิบัติงานจากระยะไกลเพื่อสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานของพนักงานที่มีความจําเปน โดยคํานึงถึงความปลอดภัยของสารสนเทศเปนสําคัญ  

5.3 ผูบริหาร พนักงานและผูที่เกี่ยวของ พึงปกปองดูแลรักษาบัญชีชื่อผูใชงาน (User name) และ

รหัสผาน (Password) หามใชรวมกับผูอ่ืน หามการเผยแพร แจกจาย หรือทําใหผูอื่นลวงรู 

 

 



 
 

 

5.4 หามผูบริหาร พนักงานและผูที่เก่ียวของ ใชอีเมลของบริษัท ในการสงตอขอความหรือรูปภาพที่ใหราย 

ทําใหเสื่อมเสีย หรือหยาบคาย ลามก ขมขู กอกวน สรางความรําคาญใหกับผูอื่น หรือสิ่งที่ขัดตอ

กฎหมาย 

6 ความสัมพันธกับผูใหบริการภายนอก  

เพ่ือใหการใหบริการจากผูใหบริการภายนอกเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง ใหบริษัททําขอตกลงกับผู

ใหบริการภายนอกใหเปนลายลักษณอักษร รวมถึงจัดทําทะเบียนควบคุมสัญญาวาจางใหถูกตองและมีการ

ทบทวน อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

7 การควบคุมการเขาถึง 

ขอมูลสารสนเทศถือเปนทรัพยสินสารสนเทศของบริษัทและมีลําดับความสําคัญในการใชงาน ผูบริหาร 

พนักงาน และผูเก่ียวของ จะตองใหการใชงานขอมูลสารสนเทศของบริษัทเปนไปตามสทิธิ์ในการเขาถึงที่กําหนด

ไวและตามลําดับช้ันความลับของสารสนเทศที่มีสิทธิ์ที่เขาถึงไดเทานั้น โดยสิทธิ์ในการเขาถึงน้ีจะตองมีการ

ทบทวนอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

8 ความมั่นคงปลอดภัยดานทรัพยากรบุคคล 

เพ่ือใหการใชงานสารสนเทศเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหาร พนักงาน และผูเกี่ยวของ พีงใชงาน

สารสนเทศตามหนาที่และความรับผิดชอบของตนเองตามโครงสรางภายในของบริษัท และตระหนักถึงความ

รับผิดชอบในการใชงานและดูแลสารสนเทศของบริษัทใหมีความถูกตองสมบูรณตามหนาที่ของตนเอง 

9 ความมั่นคงปลอดภัยในการดาํเนินงาน 

เพื่อปองกันมิใหการใชขอมูลสารสนเทศเกิดติดขัดในการดําเนินงาน ใหบริษัทกําหนดมาตรการสํารองขอมูล 

และจัดทําแผนการทดสอบกูคืนขอมูล และทบทวนแผนอยางนอยปละ 1 ครั้ง นอกจากนี้ บริษัทฯกําหนด

มาตรการจัดเก็บบันทึกขอมูลจราจรคอมพิวเตอรใหตรงขอกําหนดของพ.ร.บ.คอมพิวเตอร เพ่ือใหเปนหลักฐาน

แกเจาพนักงานเมื่อไดรับการรองขอ รวมถึงจัดหาวิธีการปองกันไวรัสคอมพิวเตอรเพ่ือไมใหสารสนเทศของ

บริษัทเกิดความเสียหาย 

10 การบริหารจัดการสารสนเทศเพื่อสรางความตอเนื่องทางธุรกิจ 

เพ่ือใหการดําเนินธรุกิจของบริษัทฯมีความตอเน่ืองและไมเกิดการชะงัก ใหบริษัทกําหนดแผนความตอเนื่องดาน

ความมัน่คงปลอดภัยสารสนเทศเพ่ือรองรับการตอเนื่องของธุรกิจเมื่อเกิดเหตุท่ีทําใหระบบสารสนเทศหยุดชะงกั 

เชน ภัยพิบัติ โรคระบาด หรือระบบสารสนเทศเสียหาย เปนตน และสื่อสารไปยังพนักงานทุกคนทราบถึง

แผนการดําเนินการเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน ผูบริหาร พนักงาน และผูเก่ียวของมีหนาที่ใหความรวมมือในการ

ดําเนินงานตามแผนความตอเนื่องดานความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ รวมถึงการซอมแผนความตอเนื่องดาน

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศซึ่งมีกําหนดซอมปละ 1 ครั้ง  

11 การจัดหา การพัฒนา และการเปลี่ยนแปลงระบบ 

การเปลี่ยนแปลงระบบสารสนเทศเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน ใหบริษัท

กําหนดมาตรการเปลี่ยนแปลงระบบสารสนเทศโดยคํานึงถึงความตองการใชสารสนเทศเพ่ือตอบสนองตอ

นโยบายของบริษัทฯและกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอบริษัท 

 

 



 
 

 

12 การบริหารจัดการปญหาดานสารสนเทศ  

บริษัทตระหนักถึงความสําคัญในการแกปญหาการใชงานสารสนเทศ เพื่อใหลดความสูญเสียทรัพยสิน

สารสนเทศ และทําใหเกิดการใชงานสารสนเทศใหถูกตองและเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด ผูบริหาร พนักงาน 

และผูเก่ียวของมีหนาที่ใชงานสารสนเทศอยางถูกตองและเหมาะสม และมีการแกไขปญหาการใชงาน

สารสนเทศอยางเหมาะสม โดยไมใชงานสารสนเทศในทางอ่ืนที่บริษัทมิไดกําหนดไว 

ทั้งน้ี ตั้งแตวันท่ี 26 กุมภาพันธ 2567 เปนตนไป    

 

 

 

                                           

    บริษัท สตารเฟล็กซ จํากดั (มหาชน) 

 

 


