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นโยบายปฏิบัติดานแรงงาน 

วัตถุประสงค  

 บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ตระหนักถึงการเคารพสิทธิมนุษยชน ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 

เสรีภาพและความเสมอภาคของบุคคล จึงไดประกาศนโยบายฉบับนี้เพ่ือใหมั่นใจวาบริษัทมีการดําเนินการอยางรับผิดชอบการ

ปฏิบัติตามกฎหมายสิทธิมนุษยชน รวมถึงหลักการสิทธิขั้นพื้นฐานขององคกรระหวางประเทศ มาเปนแนวปฏิบัติดานการ

บริหารจัดการดานสิทธิมนุษยชนเพ่ือใหเปนมาตรฐานเดียวทั่วทั้งองคกร ตลอดจนมีสวนในการบริหารจัดการผลกระทบดาน

สิทธิมนุษยชนที่อาจเกิดขึ้นตลอดจนหวงโซ 
 

ขอบเขต 

นโยบายแรงงานนี้ครอบคลุมการดําเนินงานทั้งหมดของกลุมบริษัทและบริษัทยอย รวมถึงการดําเนินกิจกรรมของ

พนักงานและคูคาทางธุรกิจ 
 

แนวปฏิบัต ิ

1.  แนวปฏิบัติดานแรงงานบังคับ 

    บริษัทจะไมกระทําหรือสนับสนุนใหมีการใชแรงงานบังคับในทุกรูปแบบ และจะไมเรียกรองหรือรับเงินประกันบัตร

ประจําตัว หรือเอกสารประจําตัวใดๆ จากลูกจาง ไมวาเมื่อเขาทํางานหรือเขารับทํางานแลว หรือเปนเงื่อนไขในการเขารับ

ทํางานเวนแตกฎหมายยกเวนไว รวมทั้งไมใชการลงโทษทางกายหรือการคุกคามจากการถูกกระทํารุนแรงหรือรูปแบบอ่ืนๆ 

ของการขมแหงทางกาย เพศ จิตใจ หรือทางวาจา เปนมาตรการดานระเบียบวินัยหรือการควบคุม 

2.  แนวปฏิบัติดานการใชแรงงานเด็ก 

    บริษัทจะไมวาจางหรือสนับสนุนใหมีการวาจางเด็กที่มีอายุต่ํากวา 15 ป และจะไมใหหรือสนับสนุนใหแรงงานเด็ก

ทํางานท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพอนามัย หรืออยูในสภาวะแวดลอมที่อาจกอใหเกิดอันตรายตอสุขภาพอนามัยและความ

ปลอดภัย 

3.  แนวปฏิบัติดานการใชแรงงานหญิง 

    บริษัทจะไมไหลูกจางหญิงทํางานที่เปนอันตรายตอสุขภาพหรือรางกายตามที่กฎหมายกําหนด รวมทั้งบริษัทจะจัดให

ลูกจางหญิงที่มีครรภทํางานหรืออยูในสภาพแวดลอมที่ไมเปนอันตรายตอสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยตอการมีครรภ 

รวมทั้งบริษัทจะไมเลิกจาง ลดตําแหนง หรือลดสิทธิประโยชนของลูกจางหญิงเพราะเหตุจากการมีครรภ 

4.  แนวปฏิบัติการใชแรงงานตางดาวอยางถูกตองตามกฎหมาย 

    บริษัทดําเนินธุรกิจอยางมีจริยธรรมและความรับผิดชอบ โดยเฉพาะแรงงานตางดาว ทั้งของกลุมบริษัทและคูคาธุรกจิ

ใหถูกตองตามกฎหมายท้ังในเรื่องสัญญาจาง ใบอนุญาตทํางานตางดาว คาจางและสภาพการทํางานที่ปลอดภยัเพ่ือยกระดบัขีด

ความสามารถทางการแขงขันของคูคาธุรกิจและกลุมบริษัทใหเติบโตไปดวยกันอยางยั่งยืน 

5.  แนวปฏิบัติการการแบงแยก หรือเลือกปฏิบัต ิ

    บริษัทจะไมกระทําการหรือสนับสนุนใหมีการเลือกปฏิบัติในการจางงาน การจายคาจางและตอบแทนการทํางานการ

ใหสวัสดิการ โอกาสไดรับการฝกอบรมและพัฒนา การพิจารณาเลื่อนข้ัน หรือตําแหนงหนาที่ การเลิกจาง หรือการเกษียณอายุ

การทํางานและจะไมแทรกแซง ขัดขวาง หรือกระทําการใดๆ อันเปนผลกระทบตอกิจกรรมการใชสิทธิหรือวิธีปฏิบัติของลูกจาง 
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อันเนื่องมาจากเหตุเพราะความแตกตางในเรื่องสัญชาต ิศาสนา ภาษา อายุ เพศ สถานภาพการสมรส ทัศนคติสวนตัวในเรื่อง

เพศ ความพิการ การเปนสมาชิกสหภาพแรงงาน การเปนกรรมการลูกจาง ความนิยมในพรรคการเมือง  

6.  แนวปฏิบัติการดานเสรีภาพในการสมาคมและการรวมกลุมเพื่อเจรจาตอรอง 

    บริษัทจะเคารพสิทธิลูกจางและการใหเสรีภาพในการเขารวม หรือไมเขารวมสมาคม สหภาพ สหพันธตางๆ การ

รวมกลุมเพ่ือเจรจาตอรอง และจะไมขัดขวางการดําเนินการของสหภาพแรงงาน หรือสหพันธแรงงานหรือขัดขวางการใชสิทธิ

ของลูกจางในการเปนสมาชิกสหภาพแรงงาน รวมทั้งใหมีการอํานวยความสะดวก และจะปฏิบตัิตอตัวแทนนั้นเทาเทียมกับ

ลูกจางอ่ืนๆ 

7.  แนวปฏิบัติการดานสภาพแวดลอมในการทํางานและคุณภาพชีวิตแรงงาน 

    บริษัทมีความมุงมั่นที่จะดําเนินการใหพนักงานทุกคนของกลุมบริษัท ปฏิบัติอยางมีมาตรฐาน สงเสริมสภาพการจาง

งานท่ีเหมาะสมใหแกพนักงาน รวมถึงดูแลสภาพแวดลอมในการทํางานท่ีปลอดภัย เพื่อใหพนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี สามารถ

ปฏิบัติงานไดโดยไมสงผลกระทบตอสุขภาพกายและสุขภาพจิต ตลอดจนใสใจในมาตรฐานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยใน

ระดับสูง โดยทุมเทในการปองกันอุบัติเหตุ การบาดเจ็บ และอาการเจ็บปวยท่ีเกิดจากการทํางานในระหวางการปฏิบัติงาน 

ภายใตการคุมครองและการปฏิบัติงานอยางเปนธรรมบนพื้นฐานทางสังคม และตามบทบัญญัติของกฎหมายแรงงาน สวัสดิการ

แรงงาน แรงงานสัมพันธ และความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน และระเบียบวิธีปฏิบัติที่เกี่ยวของ

โดยจะมีการทบทวน พัฒนาปรับปรุงใหเหมาะสมอยูเสมอ    

8.  แนวปฏิบัติการดานความรับผดิชอบดแูลลูกจางเกี่ยวกับการถูกคุกคามและหรือถูกลวงละเมิดทางเพศ 

    บริษัทสงเสริมสภาพการทํางานที่ใหเกียรติกัน และมีมาตรการปองกันมิใหลูกจางของกลุมบริษัทถูกคุกคามและลวง

ละเมิดทางเพศโดยการแสดงออกดวยคําพูด ทาทาง การสัมผัสทางกาย หรือดวยวิธีการอื่นใด รวมท้ังการใชความรุนแรงตอ

สตรี หากลูกจางถูกคุกคาม หรือถูกลวงละเมิดทางเพศ บริษัทจะดําเนินการพิจารณาโทษทางวินัยกับผูที่กระทําผิดตาม

ขอบังคับเก่ียวกับการทํางานของบริษัทอยางเครงครัด 

9.  แนวปฏิบัติการดานคาตอบแทนการทํางาน 

    บริษัทจะจายคาจางและคาตอบแทนการทํางานหรือคาลวงเวลาใหแกลูกจางไมนอยกวาที่กฎหมายกําหนดไว และจะ

ใหลูกจางไดรับรูขอมูลเก่ียวกับคาจางและคาตอบแทนการทํางานที่ไดรับทั้งหมดในแตละงวดเปนลายลักษณอักษรและสามารถ

เขาใจรายละเอียดสวนประกอบตางๆไดรวมถึงคาชดเชยและสิทธิประโยชนที่แรงงานพึงไดรับตามกฎหมาย 

10.  แนวปฏิบัติการดานชั่วโมงการทํางาน 

      บริษัทจะไมใหลูกจางทํางานนานเกินกวาที่กําหนด ทั้งน้ีรวมถึงการทํางานลวงเวลาและการทํางานในวันหยุด โดยมี

การระบุเวลาการทํางานปกต ิกําหนดเวลาเริ่มตนและเวลาสิ้นสุดของการทํางานของพนักงานไวอยางชัดเจน โดยระยะเวลาไม

เกินเวลาของแตละประเภทงานที่กฎหมายกําหนด การกําหนดใหมีเวลาพักระหวางปฏิบัติงาน และเวลาพักรับประทานอาหาร 

การใหสิทธพินักงานในวันลาตางๆ วันพักรอน ลากิจและอ่ืนๆ ตามที่กฎหมายกําหนด 

11.  แนวปฏิบัติการดานการเลิกจางและการจายคาชดเชย 

      บริษัทไดปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ.2541 ซึ่งไดกําหนดหนาที่ของนายจางและสิทธิของลูกจาง

กรณีเลิกจาง ทั้งน้ีโดยอาศัยหลักการตามอนุสัญญาองคการแรงงานระหวางประเทศ ไดกําหนดไวดังน้ีคือ 

      11.1. บริษัทจะไมทําการเลิกจางพนักงานลูกจางโดยปราศจากเหตุผลอันสมควรที่เกี่ยวของกับความสามารถหรือ

พฤติกรรมของลูกจาง 
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      11.2. ลูกจางจะไดรับการแจงใหทราบกอนการเลิกจางหรือไดรับเงินคาชดเชยซึ่งถูกตองตามกฎหมายแรงงานได

กําหนดไว เวนแตลูกจางจะกระทําความผิดรายแรง 

12.  แนวปฏิบัติการสําหรับคูคาทางธุรกิจ ในหวงโซอปุทาน 

      บริษัทสนับสนุนการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนกับคูคาธุรกิจ ซึ่งครอบคลุมถึงการไมเขาไปมีสวนเก่ียวของกับการ

ละเมิดและสรางผลกระทบดานสิทธิมนุษยชนท่ีอาจเกิดขึ้น เพื่อใหการประกอบธุรกิจของคูคาทุกรายอยูบนพ้ืนฐานของการ

เคารพสิทธิมนุษยชน จึงตองปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติดานสิทธิมนุษยชนของกลุมบริษัทอยางเครงครัด โดยมีแนว

ปฏิบัติดังน้ี 

      12.1. ดําเนินธรุกิจบนพ้ืนฐานความถูกตอง ซื้อสัตยสุจริต โปรงใส มีจริยธรรม 

     12.2. ปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานและมาตรฐานสากลดานสทิธแิรงงานอยางเครงครดั ซึ่งรวมถึงการคุมครองแรงงาน

การไมบังคับใชแรงงาน และการกําหนดช่ัวโมงการทํางานและคาตอบแทนที่เปนธรรม 

      12.3. เคารพในความเสมอภาคของบุคคลและหลีกเลี่ยงการเลือกปฏิบัติและการดําเนินการใดๆในการจางงานใหเกิด

ความเหลื่อมล้ําทั้งในเรื่องอาย ุเช้ือชาต ิศาสนา ความทุพพลภาพ เพศสภาพ รสนิยมทางเพศ 

      12.4. การเปนสมาชิกในสหภาพแรงงาน และความสนใจทางการเมือง 

      12.5. สนับสนุนสภาพการจางงานที่ดีใหแกพนักงาน รวมถึงดูแลสภาพแวดลอมในการทํางานที่ปลอดภัย 

      12.6. ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับดานสิ่งแวดลอมที่เก่ียวของ เพื่อใหการดําเนินธุรกิจของคูคาทุกราย

สามารถควบคุมและปองกันผลกระทบตอสิ่งแวดลอมอันเกิดจากการดําเนินธุรกิจ 
 

      ทั้งน้ีบริษัทจะดําเนินการตรวจสอบคูคาอยางตอเนื่องเพ่ือประเมินประสิทธิภาพดานสิทธิมนุษยชนที่อาจเกิดขึ้นโดย

วิธีการประเมินแบบฟอรมการประเมินความเสี่ยงลูกคา การลงพ้ืนที่สํารวจโดยไมแจงลวงหนา และการแจงเบาะแสในชองทาง

รองเรียนของบริษัท 
 

      นโยบายและแนวปฏิบัติดานแรงงาน เปนพื้นฐานที่สําคัญที่พนักงานทุกระดับจะตองรับทราบและมีความเขาใจ กลุม

บริษัทจึงมีความมุงมั่นที่จะสื่อสารนโยบายฉบับนี้และเจตนารมณของนโยบายไปยังพนักงานทุกคน คูคาของบริษัทผาน

กระบวนการ 

• การปฐมนิเทศพนักงาน 

• การสื่อสารผานผูบริหารองคกร 

• การสื่อสารผานฝายทรัพยากรบุคคล โดยผานชองทางสารสมเทศ Intranet และ Website  

• การสื่อสารผานหนวยงานที่เก่ียวของที่มีการดําเนินธุรกิจกับคูคาของบริษัท 
 

      ทั้งน้ี  ตั้งแตวนัที ่26 กุมภาพันธ 2567 เปนตนไป  

 

 

 

         บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด (มหาชน) 


