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                    นโยบายประกาศความเปนสวนตัว (Privacy Notice) 

                                                         สําหรับลูกคา 

1. วัตถุประสงค 

บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด (มหาชน)  (บริษัทฯ)  ใหความสําคัญเปนอยางยิ่งกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของ

ลูกคา (ซึ่งรวมเรียกวา “ทาน”) และเพ่ือใหเกิดความมั่นใจวาเราจะใหความคุมครองและปฏิบัติตอขอมูลสวนบุคคลของทาน โดย

สอดคลองกับกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล บริษัทฯ จึงไดจัดทํานโยบายฉบับนี้ขึ้น เพื่อแจงใหผูที่เกี่ยวของทุก

ทานทราบรายละเอียดการดําเนินการกับขอมูลสวนบุคคลไมวาจะเปนการเก็บรวบรวม ใชและเปดเผย (รวมเรียกวา “การ

ประมวลผล”) ซึ่งอาจเกิดข้ึนตลอดจนแจงใหทานทราบถึงสิทธใินขอมูลสวนบุคคลของทาน และชองทางการติดตอเรา 

2. คํานิยามและศัพท 

ลูกคา หรือ ผูรับบริการ 

 

นิติบุคคล และ/หรือบุคคลธรรมดาที่เปนเจาของขอมูลสวนบุคคล ท่ีซื้อสินคาของ

บริษัท หรือใชบริการตางๆ ของ บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด (มหาชน)   

3. วัตถุประสงคการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

ขอท่ี วัตถุประสงค ฐานทางกฎหมาย 

1 เพื่อประโยชนในการดําเนินการตามข้ันตอนการปฏิบัติงานของ

บริษัทฯในเรื่อง การนําเสนอสินคา การเสนอราคา การข้ึนทะเบียน

ลูกคา การใหวงเงินเครดิต การรับประกันสินคา การสํารวจความ

พึงพอใจ 

ความจําเปนเพื่อประโยชนโดยชอบ

ดวยกฎหมาย (Legitimate 

Interests) 

2 เพ่ือการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของลูกคาเพ่ือการจัดทํา

สัญญาซื้อ-ขายสินคา รับชําระคาสินคา 

การปฏิบัติตามสัญญา   

(Contractual Basis) 

3 เพ่ือวัตถุประสงคทางการตลาด การวิเคราะห การคัดสรรและ

นําเสนอผลิตภัณฑหรือบริการ สิทธิประโยชน รายการสงเสริมการ

ขาย เชน โปรโมชั่น สวนลดพิเศษ หรือขอเสนอตางๆ ซึ่งบริษัท

จัดสงเอกสารเก่ียวกับโปรโมชั่นตางๆ ทางอีเมล และดวยวธิกีารอ่ืน

ใด รวมถึงการดําเนินการดานการตลาดแบบตรง เพ่ือเพ่ิมสิทธิ

ประโยชนท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลจะไดรับจากการเปนลูกคาของ

บริษัทฯ ผานการแนะนําผลิตภัณฑและบริการที่เก่ียวของ เจาของ

ขอมูลสวนบุคคลสามารถเลือกที่ จะไมรับการสื่อสาร เพื่อ

วัตถุประสงคทางการตลาดจากบริษัทฯ ยกเวนการติดตอสื่อสารที่

เกี่ยวของกับเจาของขอมูลสวนบุคคล และ/หรือบริการที่บริษัทฯ 

ไดใหแกเจาของขอมูลสวนบุคคล เชน ใบเสร็จรับเงนิ เปนตน 

ความจําเปนเพื่อประโยชนโดยชอบ

ดวยกฎหมาย (Legitimate 

Interests) 

4 เพื่อการบริหารจัดการภายในของบริษัท การศึกษาวิเคราะหเพื่อ

พัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน การใหบริการ ซึ่งรวมถึงการ

บริหารจัดการเว็บไซต การตรวจสอบและปองกันการฉอโกง การ

ประพฤติมิชอบ หรืออาชญากรรมอื่นๆ 

การปฏิบัติตามกฎหมาย  

(Legal Obligations) 
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ขอท่ี วัตถุประสงค ฐานทางกฎหมาย 

5 เพื่อรักษาความปลอดภัยดานตางๆ เชน จัดใหมีมาตรการรักษา

ความปลอดภัย ซึ่งรวมถึงความมั่นคงปลอดภัยทางคอมพิวเตอร 

หรือสารสนเทศ เชน การเขาสถานท่ีของบริษัท การเขาสูระบบ 

(Log in) เขารหัสเพ่ือใชงานในระบบ เปนตน 

ความจําเปนเพื่อประโยชนโดยชอบ

ดวยกฎหมาย (Legitimate 

Interests) 

6 เพื่อการพิจารณาอนุมัติคําขอซื้อสินคาและหรือใชบริการ รวมถึง

กระบวนการตรวจสอบอํานาจ การมอบอํานาจ และการรับมอบ

อํานาจ การพิจารณาความเสี่ยงในการเขาทําธุรกรรมที่เกี่ยวของ 

เ พ่ือการทําสัญญา การปฏิบัติตามสัญญา การสงสินคา การ

ใหบริการ รวมไปถึงการติดตอประสานงาน การเรียกเก็บคาใชจาย 

การจัดสงเอกสารที่เกี่ยวของ เปนตน 

การปฏิบัตติามสัญญา   

(Contractual Basis) 

7 เพื่อประโยชนในการประเมิน ปรับปรุงการใหบริการ และรายการ

สงเสริมการขายตางๆ ของบริษัท รวมถึงเพื่อสํารวจความพึงพอใจ

เกี่ยวกับสินคาและบริการของบริษัท เพ่ือใหเหมาะสมและตรงตาม

ความตองการของลูกคา 

ความจําเปนเพื่อประโยชนโดยชอบ

ดวยกฎหมาย (Legitimate 

Interests) 

8 เพ่ือใชเปนขอมูลและเอกสารประกอบการดําเนินงานใดๆ กับ

ธนาคาร สถาบันการเงิน กรมพัฒนาธุรกิจการคา กรมสรรพากร 

กรมสรรพสามิต ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย  และ

หนวยงานภายนอกอื่นๆ ที่เก่ียวของ 

ความจําเปนเพื่อประโยชนโดยชอบ

ดวยกฎหมาย (Legitimate 

Interests) 

9 เพื่อพิจารณาและวิเคราะหคุณสมบัติในการขอทบทวนระยะเวลา

ใหสินเช่ือ ทบทวนวงเงิน ปรับปรุงโครงสรางหนี้ ขยายระยะเวลา

การผอนชําระหนี้ ขยายวงเงิน กําหนดยอดจัดสัญญา และการ

ใหบริการตางๆ หรือสินเช่ืออื่นๆ ที่เก่ียวกับกิจการของบริษัทฯ ที่

เจาของขอมูลสวนบุคคลสนใจเขาทําสัญญา และใชเปนเอกสารที่

ใชติดตอกับหนวยงานของรัฐหรือเอกชนที่เก่ียวของ 

การปฏิบัตติามกฎหมาย  

(Legal Obigation) 

10 เพื่อวัตถุประสงคในการยืนยันตัวตนของลูกคา ผูค้ําประกัน กอน

การเขาทําสัญญาตามนโยบายของบริษัทฯ และตามกฎหมายที่

เก่ียวของกับการปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

การปฏิบัตติามสัญญา   

(Contractual Basis) 

11 เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการใหบริการหลังการขายแกลูกคา 

รวมถึงการใหบริการติดตาม ประสานงาน แกไขปญหาตางๆ แก

ลูกคา หรือการสงเสริมการขาย 

ความจําเปนเพื่อประโยชนโดยชอบ

ดวยกฎหมาย (Legitimate 

Interests) 

 การเก็บรวบรวม ใช เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของลูกคา ตามวัตถุประสงคดังกลาวขางตน สามารถกระทําไดโดยไม

ตองอาศัยความยินยอมตามท่ีกฎหมายกําหนด 
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4. ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีการเก็บรวบรวม 

บริษัทฯ ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของลูกคา ดังตอไปนี้ 

4.1 ขอมูลสวนบุคคลท่ัวไป 

(1) ขอมูลที่ใชระบุตัวตน เชน ชื่อ นามสกุล เลขประจําตัวประชาชน วันเดือนปเกิด เพศ อายุ ลายมือช่ือ 

ภาพถาย เปนตน 

(2) ขอมูลติดตอ (Contact Data) เชน ที่อยู  เบอรโทรศัพท อีเมล ตําแหนงที่อยู บัญชีการใชงานสื่อสังคม

ออนไลน Line ID เปนตน 

(3) ขอมูลทางการเงิน (Financial Data) เชน หมายเลขบัญชีธนาคาร เปนตน 

(4) ขอมูลเกี่ยวกับการใชงานระบบอิเล็กทรอนิกสตางๆ ของบริษัท รวมถึงขอมูลเกี่ยวกับการใชงาน 

Application ขอมูลในการเขาชมเวบ็ไซต เชน ประวัติการเขาชมเว็บไซต ขอมูลที่อยู IP (IP Address)  

เปนตน 

4.2 ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความละเอียดออน 

โดยท่ัวไปแลว บริษัทฯ ไมมีความประสงคจะเก็บรวบรวม ใชขอมูลศาสนาและหมูโลหิต ที่ปรากฎในสําเนา

บัตรประจําตัวประชาชนของทาน เพ่ือวัตถุประสงคใดโดยเฉพาะ หากทานไดมอบสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนใหแก

บริษัทฯ ขอใหทานปกปดขอมูลดังกลาว ทั้งนี้หากบริษัทฯ ไมสามารถปกปดขอมูลไดเนื่องจากขอจํากัดทางเทคนิคบาง

ประการ บริษัท จะเก็บรวบรวมและใชขอมูลเพ่ือเปนสวนหนึ่งของเอกสารยืนยันตัวตนของทานเทานั้น 

กรณีบริษัทฯ จําเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลที่มีความละเอียดออนของทาน บริษัทฯ จะขอความ

ยินยอมโดยชัดแจง จากทานเปนกรณีไป ทั้งน้ี เวนแตกฎหมายจะกําหนดไวเปนอยางอ่ืน 

5. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล  

5.1 บริษัทจะเก็บขอมูลสวนบุคคลของทานในระยะเวลาที่จําเปนเพ่ือใหบรรลุวตัถุประสงค 

ตามประเภทขอมูลสวนบุคคลแตละประเภท เวนแตกฎหมายจะอนุญาตใหมีระยะเวลาการเก็บรักษาที่นานขึ้น ใน

กรณีท่ีไมสามารถระบุระยะเวลาการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลไดชัดเจน บริษัทจะเก็บรักษาขอมูลไวตาม

ระยะเวลาที่อาจคาดหมายไดตามมาตรฐานของการเก็บรวบรวม (เชน อายุความตามกฎหมายท่ัวไปสูงสุด 10 ป) 

5.2 บริษัทจัดใหมีระบบการตรวจสอบเพื่อดําเนินการลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลเมื่อพนกําหนดระยะเวลาการเก็บ

รักษา หรือที่ไมเก่ียวของหรือเกินความจําเปนตามวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลนั้น บริษัทจัดให

มีระบบการตรวจสอบเพ่ือดําเนินการลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลเมื่อพนกําหนดระยะเวลาการเก็บรักษาหรือที่

ไมเกี่ยวของหรือเกินความจําเปนตามวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลนั้น 

5.3 กรณีที่บริษัทใชขอมูลสวนบุคคลของทานโดยขอความยินยอมจากทาน บริษัทจะประมวลผลขอมูลสวนบุคคล

ดังกลาวจนกวาทานจะแจงขอยกเลิกความยินยอม และบริษัทดําเนินการตามคําขอของทานเสร็จสิ้นแลว อยางไรก็

ดีบริษัทจะยังเก็บขอมูลสวนบุคคลของทานเทาที่จําเปนสําหรับบันทึกเปนประวัติวาทานเคยยกเลิกความยินยอม 

เพ่ือใหบริษัทสามารถตอบสนองตอคําขอของทานในอนาคตได 
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5.4 กรณีขอมูลสวนบุคคลที่เก็บรวบรวมโดยกลองโทรทัศนวงจรปด บริษัทจะเก็บขอมูล ดังน้ี 

(1) ในสถานการณปกติ ขอมูลสวนบุคคลของทานอาจถูกเก็บไวไมเกิน 90 วัน 

(2) ในกรณีจําเปน เชน กรณีท่ีจําเปนตองใชเปนหลักฐานในการสืบสวน สอบสวน หรือการดําเนินคดี หรือกรณี

ที่เจาของขอมูลสวนบุคคลรองขอ ขอมูลสวนบุคคลอาจถูกเก็บรักษาไวเกินกวา 90 วัน และบริษัทจะ

ดําเนินการลบขอมูลดังกลาวอยางปลอดภัยเมื่อเสร็จสิ้นวัตถุประสงคน้ัน  

6. การเปดเผยขอมูล 

การเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตอบุคคลภายนอก และ/หรือองคกรภายนอก และ/หรือหนวยงานภายนอก บริษัทฯ 

ตองไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคล เวนแตเปนการปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎเกณฑของทางราชการ เมื่อ

ไดรับความยินยอมดังกลาวแลว โดยบริษัทฯ จะเปดเผยขอมูลสวนบุคคลใหแกบุคคลภายนอก และ/หรือองคกรภายนอก 

และ/หรือหนวยงานภายนอก อาทิเชน กรณีดังตอไปนี ้

6.1 บริษัทท่ีใหบริการในการจัดเก็บขอมูลและรวบรวมขอมูล บริษัทรับพัฒนาระบบและบํารุงรักษาระบบในการดําเนิน

กิจกรรมตาง ๆ ของบริษัทฯ 

6.2 ผูใหบริการภายนอก เพ่ือการพัฒนา ปรับปรุงผลิตภัณฑของบริษัทฯ การวิเคราะหขอมูล การประมวลผลขอมูล 

การใหบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดเตรียมโครงสรางพื้นฐานที่เกี่ยวของ การสงอีเมล/SMS การ

พัฒนาเว็บไซต การสํารวจความพึงพอใจและการทําวิจัย การบริหารความสัมพันธกับลูกคา การบริหารความเสี่ยง 

การควบคุมภายใน การกํากับดูแลกิจการ การจัดการขอรองเรียน และ/หรือเพ่ือวัตถุประสงคอื่นใดท่ีจําเปนตอการ

ใหบริการแกลูกคา เปนตน 

6.3 หนวยงานราชการ หรือองคกรอื่นตามกฎหมาย เพื่อเปนการปฏิบัติตามกฎหมาย คําสั่ง คํารองขอ หรือเพ่ือการ

ประสานงานกับหนวยงานตางๆ ในเรื่องที่เก่ียวของกับการปฏิบัติตามกฎหมาย 

7. การสงและ/หรือเปดเผยขอมลูไปตางประเทศ 

บริษัทฯ ไมมีการโอนถาย และ/หรือสงขอมูลไปยังตางประเทศ อยางไรก็ตาม หากในอนาคตบริษัทฯ มีความ

จําเปนตองมีการโอนถาย และ/หรือสงขอมูลไปยังตางประเทศ บริษัทฯ จะกําหนดมาตรฐานในการทําขอตกลง และ/หรือ

สัญญารวมธุรกิจกับหนวยงาน องคกร ที่จะไดรับขอมูลสวนบุคคลนั้นใหมีมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลเปนที่

ยอมรับและสอดคลองกับกฎหมายที่เก่ียวของ เพ่ือใหมั่นใจวาขอมูลสวนบุคคลนั้นจะไดรับการคุมครองอยางปลอดภัย  

7.1 การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังตางประเทศจะตองเปนไปโดยชอบดวยกฎหมาย และบริษัทฯ จะตองแจงให

เจาของขอมูลสวนบุคคลทราบ 

7.2 การประมวลผลในระบบคลาวด (Cloud) บริษัทฯ จะพิจารณาองคกรท่ีมีมาตรฐานความมั่นคงปลอดภัยในระดับ

สากล และจะจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลในรูปแบบการเขารหัส หรือวิธีการอื่นๆ ที่ไมสามารถระบุตัวตนของเจาของ

ขอมูลสวนบุคคลได เปนตน 

8. สิทธิในฐานะเจาของขอมูล 

สิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลเปนสิทธิตามกฎหมายที่เจาของขอมูลสวนบุคคลควรทราบ โดยสามารถขอใชสิทธิ

ตางๆ ไดภายใตขอกําหนดของกฎหมาย และภายใตนโยบายที่กําหนดไวในขณะน้ี หรือท่ีจะมีการแกไขเพ่ิมเติมในอนาคต 

ตลอดจนหลักเกณฑตามที่บริษัทฯ กําหนดข้ึน ดังน้ี 

8.1 สิทธิขอถอนความยินยอม 

หากเจาของขอมูลสวนบุคคลไดใหความยินยอมใหบริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (ไม

วาจะเปนความยินยอมที่ไดใหไวกอนวันที่กฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลมีผลใชบังคับหรือหลังจากนั้น) 
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เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิท่ีจะถอนความยินยอมเมื่อใดก็ไดตลอดระยะเวลาที่ขอมูลสวนบุคคลอยูกับบริษัทฯ เวน

แตมีขอจํากัดสิทธ ิโดยกฎหมายหรือมีสัญญาที่ใหประโยชนแกเจาของขอมูลสวนบุคคลอยู 

ทั้งนี้ การถอนความยินยอมอาจสงผลกระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคล จึงควรศึกษาและสอบถามถึง

ผลกระทบกอนการเพิกถอนความยินยอม 

8.2 สิทธิขอเขาถึงขอมูล 

 เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคลที่อยูในความครอบครองของบริษัทฯ และขอให

บริษัทฯ ทําสําเนาขอมูลสวนบุคคลดังกลาว รวมถึงขอใหบริษัทฯ เปดเผยถึงการไดมาซึ่งขอมูลสวนบุคคลโดย

ปราศจากความยินยอมของเจาของขอมูลสวนบคุคล 

8.3 สิทธิขอถายโอนขอมูล 

เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอรับขอมูลสวนบุคคลในกรณีที่บริษัทฯ ไดทําใหขอมูลสวนบุคคลนั้นอยูใน

รูปแบบท่ีสามารถอาน หรือใชงานโดยท่ัวไปไดดวยเครื่องมือหรืออุปกรณท่ีทํางานไดโดยอัตโนมัติ และสามารถใช

หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลไดดวยวิธีการอัตโนมัติ รวมทั้งมีสิทธิขอใหบริษัทฯ สงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลใน

รูปแบบดังกลาวไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลอ่ืนเมื่อสามารถทําไดดวยวิธีการอัตโนมัติ และมีสิทธิขอรับขอมูล

สวนบุคคลที่บริษัทฯ สงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลในรูปแบบดังกลาวไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลอื่นโดยตรง เวน

แตไมสามารถดําเนินการไดเพราะเหตุทางเทคนิค 

8.4 สิทธิขอคัดคานการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคลล 

เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอคัดคานในเวลาใดก็ได หากการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวน

บุคคลของตนทําขึ้นเพื่อประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของบริษัทฯ หรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน หรือเพ่ือ

ดําเนินการตามความจําเปนในภารกิจเพ่ือประโยชนสาธารณะของบริษัทฯ หรือปฏิบัติหนาที่ในการใชอํานาจที่รัฐ

ไดมอบใหบริษัทฯ หากเจาของ 

ขอมูลสวนบุคคลยื่นคัดคาน บริษัทฯ จะยังคงดําเนินการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคลนั้น

ตอไปโดยจะตองสามารถแสดงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลเห็นถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมายที่สําคัญยิ่งกวา หรือ

เปนไปเพ่ือการกอตั้งสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใชสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย หรือการ

ยกขึ้นตอสูสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย แลวแตกรณ ี

8.5 สิทธิขอใหลบหรือทําลายขอมูล 

เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคล หรือทําใหเปนขอมูลที่ไมสามารถระบุ

ตัวบุคคลได หากเช่ือวาขอมูลสวนบุคคลของตนถูกเก็บรวบรวม ใช และเปดเผย โดยไมชอบดวยกฎหมายท่ี

เกี่ยวของ หรือเห็นวาบริษัทฯ หมดความจําเปนในการเก็บรักษาไวตามวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม ใช หรือ

เปดเผยท่ีเก่ียวของในนโยบายฉบับนี้ หรือเมื่อเจาของขอมูลสวนบุคคลไดใชสิทธิขอถอนความยินยอมหรือใชสิทธิ

ขอคัดคานตามที่แจงไวขางตนแลว 
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8.6 สิทธิขอใหระงับการใชขอมูล 

เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคลชั่วคราว ในกรณีที่บริษัทฯ อยูระหวาง

ตรวจสอบตามคํารองขอใชสิทธิขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตองเปนปจจุบันและไมกอใหเกิดความเขาใจผิด 

หรือเมื่อบริษัทฯ อยูระหวางการพิสูจนคําขอคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

หรือกรณีท่ีบริษัทฯ หมดความจําเปนในการเก็บรักษาและตองลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลตามกฎหมายที่

เก่ียวของ แตเจาของขอมูลสวนบุคคลขอใหบริษัทฯ ระงับการลบ หรือทําลาย เนื่องจากจําเปนตองใชขอมูลในการ

กอตั้งสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย การปฏิบัต ิ

ตามหรือการใชสิทธิเรียกรองตามกฎหมายหรือการยกขึ้นตอสูสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย หรือเมื่อเปน

ขอมูลสวนบุคคล ที่บริษัทฯ ตองลบหรือทําลาย แตเจาของขอมูลสวนบุคคลขอใหระงับการใชแทน 

8.7 สิทธิขอใหแกไขขอมูล 

เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอแกไขขอมูลสวนบุคคลของตนใหถูกตองเปนปจจุบันสมบูรณ และไม

กอใหเกิดความเขาใจผิด 

8.8 สิทธิรองเรียน 

เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิรองเรียนตอผูมีอํานาจตามกฎหมายที่เกี่ยวของตามขอมูลดานลางนี้ หาก

เจาของขอมูลสวนบุคคลเช่ือวาการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของตนเปนการกระทําในลักษณะ

ที่ฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

9. การเปลี่ยนแปลงแกไขนโยบายฉบับนี้ 

บริษัทฯ จะดําเนินการทบทวนนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคลอยางนอยปละ 1 (หนึ่ง) ครั้ง หรือเมื่อมีการแกไข

เปลี่ยนแปลงท่ีมีนัยสําคัญตอการปฏิบัติงานตามนโยบายฉบับนี้ หรือเพ่ือใหสอดคลองกับกฎหมายที่เก่ียวของ หากมีการแกไข

เปลี่ยนแปลงบริษัทฯ จะแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบผานชองทางการประกาศที่เหมาะสมของบริษัทฯ และจะ

ประกาศใหทราบผานเวบ็ไซตของบริษัทฯ ที่ www.starflex.co.th  

10. ชองทางการติดตอ 

หากเจาของขอมูลสวนบุคคลมีขอสงสัยเก่ียวกับนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของบริษัทฯ หรือการจัดการดูแล

ขอมูลสวนบุคคลของตนที่บริษัทฯ เก็บรวบรวมไว หรือตองการใชสิทธิตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลอยางใดอยาง

หนึ่ง ตามขอ 7 สามารถติดตอมายังบริษัทฯ หรือเจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล (DPO) ดังนี ้

10.1 เจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล 

ทางไปรษณีย :  บริษัท สตารเฟลก็ซ จํากัด (มหาชน) 

เลขที่ 189/48-49 หมูท่ี 3 ตําบลบางเพรียง อําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 10560  

ทางโทรศัพท : 02-708-2555 

ทางอีเมล : DPOofficer@starflex.co.th 
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10.2 ผูควบคมุขอมูลสวนบุคคล 

ทางไปรษณีย : บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด (มหาชน)  

เลขที่ 189/48-49 หมูท่ี 3 ตําบลบางเพรียง อําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 10560 

ทางโทรศัพท : 02-708-2555 

ทางอีเมล : DPOofficer@starflex.co.th 

ทางเวบ็ไซต : www.starflex.co.th  

 

    ทั้งนี้  ตั้งแตวันที่ 26 กุมภาพันธ 2567 เปนตนไป 

  

 บริษัท สตารเฟลกซ จํากดั (มหาชน)  

           


