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นโยบายและแนวปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสีย  

(Stakeholder Engagement Policy) 

 บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ใหความสําคัญกับการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียของบริษัทฯ มาโดย

ตลอด เห็นไดจากการมีความมุงมั่นในการดําเนินธุรกิจอยางมีคุณธรรม และถือมั่นในความรับผิดชอบตอสังคม รวมทั้งการเปน

พลเมืองที่ดี การมีจรรยาบรรณเพื่อเปนแนวทางการปฏิบัติงานของพนักงาน มีหลักบรรษัทภิบาลที่เปนแนวทางในการบริหาร

องคกร และมีแนวปฏิบัติสูความยั่งยืนของบริษัทฯ เคารพตอสิทธิและปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียอยางเปนธรรม รับฟงความคิดเห็น

หรือความวติกกังวล รวมท้ังสรางความเขาใจกับผูมีสวนไดเสยี สงเสริมความรวมมืออยางสรางสรรคในเรื่องท่ีผูมีสวนไดเสียใหความ

สนใจ รวมทั้งรวมพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม เพ่ือใหบริษัทฯ สามารถดําเนินธุรกิจไดอยางยั่งยืน 

นิยามศัพทที่เกี่ยวของกับนโยบายและแนวปฏิบัตติอผูมีสวนไดเสีย 

 ผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder) หมายถึง บุคคลหรือกลุมบุคคลที่ไดรับผลกระทบจากการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ โดย

ทางตรงหรือทางออม หรือมีผลประโยชนอ่ืนใดกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ หรือมีอิทธิพลเหนือบุคคลใดที่อาจทําใหเกิดผลกระ

ทบกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ เชน ลูกคา พนักงาน ชุมชน ผูถือหุน ผูมีความสัมพันธทางธุรกิจ หนวยงานของรัฐ ฯลฯ 

ขั้นตอนการกําหนดแนวทางการปฏิบัตติอผูมีสวนไดเสีย 

1. การกําหนด จําแนก และวิเคราะหผูมีสวนไดเสีย 

 กําหนด จําแนก และจัดกลุมผูมีสวนไดเสียใหชัดเจนตามความเกี่ยวของของบริษัทฯ เพื่อใหสามารถวิเคราะหความ

เสี่ยงและผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมที่มีตอผูมีสวนไดเสียแตละกลุมไดอยางครบถวนและชัดเจน โดยตระหนักวาผูมีสวนได

เสียแตละกลุมมีมุมมองความตองการและความคาดหวังที่แตกตางกัน ดังนั้นจึงควรกําหนดกลยุทธ และจัดลําดับขั้นตอนในการ

ดําเนินการสําหรับผูมีสวนไดเสียแตละกลุมแตกตางกัน 

 กําหนดประเด็นสําคัญดานการพัฒนาอยางยั่งยืน (Materiality) ที่มีบทบาทตอการตัดสินใจ การดําเนินงานและ

ประสิทธผิลการดําเนินงานของบริษัทฯ หรือผูมีสวนไดเสีย ในการจัดทํากลยุทธของธรุกิจ ระบุความสําคัญของประเด็นดังกลาวท่ีมี

ตอบริษัทฯ และผูมีสวนไดเสีย 

 พัฒนาแผนผังของผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder Mapping) เพื่อระบุผูมีสวนไดเสียและผูที่มีสวนเกี่ยวของในบริษัทฯ 

รับรูมุมมองของผูมีสวนไดเสีย ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น รวมถึงความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียแตละกลุม โดยแผนผังของผูมีสวนได

เสียจะถูกนําไปออกแบบแนวทางการตอบสนองตอความตองการของผูสวนไดเสีย กลยุทธและการสื่อสารท่ีเหมาะสม ซึ่งจะสงผล

กระทบตอผลการดําเนินงานอยางยั่งยนืของบริษัทฯ 

2. การกําหนดกลยุทธการสื่อสาร  

 สื่อสารอยางใกลชิด และสรางความเขาใจอยางสม่ําเสมอกับผูมีสวนไดเสีย เพ่ือใหเกิดความเขาใจที่ถูกตอง อันจะ

นําไปสูความสัมพันธที่ดีและไดรับความไววางใจจากผูมีสวนไดเสีย โดยกําหนดกลยุทธการสื่อสาร วิธีการ รูปแบบ และลําดับ

ขั้นตอนใหเหมาะสมกับกลุมผูมีสวนไดเสีย สถานการณ ระยะเวลา และวัฒนธรรม ซึ่งอาจพิจารณาจากระดับความเสียหายที่

อาจจะเกิดขึ้น หรือประโยชนที่อาจจะเสียไปหากเพิกเฉย หรือไมดําเนินการ 
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3. การเปดเผยขอมูล 

 เปดเผยขอมูลท่ีถูกตอง ไมคลุมเครือ โปรงใส และทั่วถึง เพ่ือใหเกิดความมั่นใจในการไดรับขอมูลอยางเพียงพอ 

สม่ําเสมอ ทันเหตุการณ เชน เปดเผยขอมูลที่เปนประโยชนในเวลาที่เหมาะสม เปดเผยวัตถุประสงคที่แทจริงของขอมูล และตอง

มั่นใจไดวามีกระบวนการท่ีโปรงใสในการรายงานขอมูลใหแกผูมีสวนไดเสีย ทั้งนี้ในการเปดเผยขอมูลใหพิจารณาถึงความเหมาะสม 

และตองเปนไปตามนโยบายการเปดเผยขอมูลของบริษัทฯ 

4. การมีสวนรวม 

 เปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียเขามามีสวนรวมในเรื่องท่ีมีผลกระทบกับผูมีสวนไดเสีย จัดใหมีชองทางในการรับ

ขอเสนอแนะ ปญหา ขอรองเรียนจากผูมีสวนไดเสยี โดยใหความสําคัญรวมทั้งยินดีรับฟงและแลกเปลีย่นความคิดเหน็กับผูมีสวนได

เสียอยางสรางสรรค เพื่อใหทราบความคิดเห็น ความคาดหวังและความตองการของผูมีสวนไดเสีย ทั้งนี้การหารือหรือแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นกับผูมีสวนไดเสียตองคํานึงถึงความแตกตางที่อาจมีผลตอการแสดงความคิดเห็น เชน อายุ เพศ การศึกษา 

ประสบการณ ทัศนคติ ฯลฯ รวมทัง้ควรใหขอมูลเบ้ืองตนกอนการหารือ จัดทํารายงานผลการหารือ และแจงใหผูท่ีเขาหารือทราบ 

ตลอดจนจัดเก็บรวบรวมขอมูลที่ไดรับใหเปนระบบ ในขณะเดียวกันบริษัทฯ ควรเขาไปมีสวนรวมในการใหขอคิดเห็น ช้ีแจงปญหา

หรืออุปสรรคกับผูออกกฎหมายหรือกฎเกณฑตาง ๆ ที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

5. การบริหารความเสี่ยงของการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสีย 

 คาดการณ ระบุ และจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงจากการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสีย เพื่อเตรียมแผนรองรับและ

จัดการกับความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูมีสวนไดเสียอยางสรางสรรค ความเสี่ยงตาง ๆ ที่ควรถูก

นําไปพิจารณา เชน ความไมเต็มใจในการเขารวม ความเหนือ่ยลาในการเขารวม ความไมพึงพอใจตอการตอบรับของบริษัทฯ การ

ที่ไมมีผูกลาแสดงความคิดเห็นรวมอยูในกลุมที่มีผูที่ชอบแสดงความคิดเห็น ผูมีสวนไดเสียพยายามขัดขวางการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น ผูมีสวนไดเสียที่ไมมีอํานาจในการตอรอง ปญหาขัดของทางดานเทคนิคในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความขัดแยงใน

กลุมผูเขารวม เปนตน 

6. การทบทวนและการรายงาน 

 ตรวจสอบและประเมินผลของการปฏิบัตติอผูมีสวนไดเสยีอยางเปนระบบ เพ่ือใหเกิดการปรับปรุงการปฏิบัติตอผูมสีวน

ไดเสียอยางตอเนื่อง พัฒนาแผนปฏิบัติงาน สรางความรวมมือระหวางผูมีสวนไดเสียและผูที่เก่ียวของในบริษัทฯ ติดตาม

กระบวนการสรางความรวมมือ และแจงผลการดําเนินงานตอผูมีสวนไดเสีย ทั้งนี้บริษัทฯ จะตองรายงานผลการปฏิบัติตอผูมีสวน

ไดเสียในภาพรวมสูสาธารณชนที่ครอบคลุมถึงสิ่งที่ไดรับ ผลกระทบ และขอบเขตการดําเนินงาน รวมถึงการแสดงความเชื่อมโยง

ระหวางประโยชนที่ไดจากการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียตอผลการดําเนินงานของบริษัทฯ 

หนาที่ของฝายจัดการ 

 ฝายจัดการมีหนาที่บริหารจัดการใหการดําเนินการตามนโยบายการปฏิบัติตอผูมสีวนไดเสยีเปนไปอยางมีประสทิธิภาพ

และประสิทธิผล โดยจัดใหมีทรัพยากรที่เหมาะสม เชน จัดสรรงบประมาณ กําหนดใหมีผูรับผิดชอบที่ชัดเจนซึ่งเปนผูมีความรู

ความสามารถ ทักษะ และมีจํานวนท่ีเพียงพอ พรอมทั้งจัดใหมีระบบการรับขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดเสีย การจัดเก็บรวบรวม 

ขอมูลจากการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียไปบูรณาการเขากับการกํากับดูแลองคกร กลยุทธ และการบริหารจัดการในทุกระดับของ

บริษัทฯ เพ่ือใหเกิดการยอมรับและพัฒนาแนวทางการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยนืทั่วทั้งองคกร 
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นโยบายและแนวปฏิบัตติอผูมีสวนไดเสียกลุมตางๆ 

บริษัทฯ กําหนดเปนกรอบนโยบายและแนวปฏิบัติของผูมีสวนไดเสียกลุมตาง ๆ ทั้งหมด 6 กลุม เพื่อเปนหลักในการ

ดําเนินธรุกิจ สรางคุณคาเพ่ิมแกองคกร และการพัฒนาอยางยั่งยืน ดังน้ี 

นโยบายและแนวปฏิบัตติอผูถือหุน 

 บริษัทฯ ใหความสําคัญอยางยิ่งกับผูถือหุน จึงกําหนดใหกรรมการในฐานะเปนตัวแทนของผูถือหุน รวมทั้งผูบริหารและ

พนักงานของบริษัทฯ มีหนาที่ตองดําเนินธรุกิจตามหลักบรรษัทภิบาลและคานิยมองคกร (Values) เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดและ

เพ่ิมมูลคาใหกับผูถือหุนอยางตอเนื่องในระยะยาว โดยมีแนวปฏิบัติดังน้ี 

1. บริหารจัดการบริษัทฯ ใหเปนไปตามวิสัยทัศน และหลักบรรษัทภิบาลดวยความซื่อสัตยสุจรติ ระมัดระวัง ปราศจาก

ความขัดแยงทางผลประโยชนสวนตัว เพ่ือสรางผลตอบแทนใหผูถือหุนทุกรายอยางยั่งยนื 

2. เคารพสิทธิของผูถือหุนและปฏิบัติตอผูถือหุนทุกรายอยางเปนธรรมและเทาเทียมกัน และไมกระทําการใด ๆ อัน

เปนการละเมิดหรือลดิรอนสิทธิของผูถือหุน 

3. เปดโอกาสใหผูถือหุนเสนอวาระการประชุมสามัญผูถือหุน และชื่อกรรมการลวงหนาในเวลาอันสมควร 

4. ชี้แจงรายละเอียดตาง ๆ เก่ียวกับการประชุมผูถือหุน ตลอดจนขอมูลทั้งหมดที่เก่ียวของกับเรื่องที่ตองใหผูถือหุน

ตัดสินใจในที่ประชุมเปนการลวงหนาอยางเพียงพอ 

5. หามใชขอมูลภายในท่ียังไมไดเปดเผยสูสาธารณะของคณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงานในหนวยงานท่ี

เกี่ยวของ รวมทั้งคูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกลาว เพ่ือแสวงหาผลประโยชนใหแกตนเอง

หรือผูอื่นในทางมิชอบอันเปนการเอาเปรียบผูถือหุน 

6. จัดใหมีกรรมการอิสระที่ทําหนาท่ีดูแลผูถือหุนรายยอย และรับขอรองเรียน หรือขอเสนอแนะตาง ๆ จากผูถือหุน 

ผานชองทางที่บริษัทฯ จัดข้ึนและสามารถเขาถึงไดงาย 

7. กําหนดมาตรการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ 

8. เปดเผยขอมูลสําคัญตาง ๆ ของบริษัท รายงานทางการเงนิ และผลการดําเนินงาน อยางถูกตอง ครบถวน ทันเวลา 

และโปรงใสนาเช่ือถือ เพ่ือใหทราบถึงสถานะการดําเนินงานของบริษัทอยางสม่ําเสมอ ผานชองทางที่ผูถือหุน

สามารถเขาถึงขอมูลไดงาย 

นโยบายและแนวปฏิบัตติอพนักงาน 

 บริษัทฯ เชื่อมั่นวาพนักงานเปนทรัพยากรมนุษยที่มีคุณคา และเปนปจจัยแหงความสําเร็จ จึงปฏิบัติตอพนักงานอยาง

เปนธรรมบนหลักสิทธมินุษยชนตามนโยบายดานสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติตอแรงงาน คํานึงถึงความตองการของพนักงาน เพ่ือ

มุงหวังใหเกิดสัมพันธภาพท่ีดีระหวางพนักงานและบริษัท สงเสริมการพัฒนาทักษะ และเพ่ิมพูนศักยภาพอยางตอเนื่อง พรอมให

ความมั่นคง และความกาวหนาในอาชีพ โดยมีแนวปฏิบัติดังตอไปนี้ 

1. สรรหาพนักงานดวยระบบการคัดเลือกและเงื่อนไขการจางงานที่มีประสิทธิภาพและเปนธรรม เพ่ือใหไดพนักงาน

ที่เปนท้ัง “คนเกงและด”ี มีคุณภาพสูงและซื่อสัตยเขามารวมปฏิบัติงาน 

2. ดูแลพนักงานอยางท่ัวถึงและเปนธรรม เคารพและปกปองสิทธิเสรีภาพสวนบุคคลของพนักงาน ไมใหถูกลวง

ละเมิด รวมท้ังสนับสนุนและเคารพสิทธิในการแสดงความคิดเห็นของพนักงานไดอยางเปนอิสระ 

3. จัดใหมีระบบการรับเรื่องรองเรียน แจงเบาะแสของการปฏิบัติท่ีไมเหมาะสมตามจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ 

รวมถึงมีการปกปองพนักงานไมใหถูกกลั่นแกลง หรือไดรับโทษจากการรองเรียน  



 
 
 
 
 
 

 

นโยบายและแนวปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder Engagement Policy)  4/6 

 

4. พัฒนาพนักงานทุกวิชาชีพทุกระดับอยางท่ัวถึง เพียงพอและตอเน่ือง ตามความเหมาะสมของหนาที่และความ

รับผิดชอบ รวมท้ังสรางจิตสํานึกในเรื่องคณุธรรมใหแกพนักงานทุกคน 

5. สงเสริมสนับสนุนใหมีการทํางานรวมกันเปนทีม เพ่ือใหเกิดความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันขององคกร รวมทั้งสราง

จิตสํานึกใหพนักงานมีวินัยในการปฏิบัติงาน 

6. ประเมินผลการปฏิบัติงานและบริหารคาตอบแทน โดยพิจารณาจากความเหมาะสมกับหนาท่ี ความรับผิดชอบ 

และความสามารถของพนักงานเปนรายบุคคล รวมทั้งจัดใหมีสวัสดิการท่ีเปนธรรมและเหมาะสมกับพนักงาน และ

ดูแลปรับปรุงอยางสม่ําเสมอ ทั้งนี้ตองสามารถเทียบเคียงไดกับบริษัทชั้นนําที่อยูอุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน 

7. ปลูกจิตสํานึกและสงเสริมในเรื่องการทํางานดวยความปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ และจัดใหเกิดบรรยากาศและ

สภาพแวดลอมในสถานที่ทํางานที่ดีใหพนักงานปฏิบัติงานอยางปลอดภัย 

8. บริหารงานตามระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

9. สงเสริมใหพนักงานมีดุลยภาพในการใชชีวิตระหวางชีวิตการทํางาน และชีวิตสวนตัว 

10. จัดใหมีชองทางในการเปดเผยขอมูลที่สําคัญตาง ๆ ใหแกพนักงาน เพ่ือใหมีความรูความเขาใจในการดําเนินธุรกิจ

และผลการดําเนินงานของบริษัทฯ 

นโยบายและแนวปฏิบัตติอลูกคา 

บริษัทฯ มีความมุงมั่นที่ใหผูใชสินคาและผลิตภัณฑ ไดรับประโยชนและความพึงพอใจสูงสุด ท้ังดานคุณภาพและราคาที่

เปนธรรม ตลอดจนมุงพัฒนาและรักษาสัมพันธภาพที่ยั่งยืน โดยมีแนวปฏิบัติดังตอไปนี้ 

1. สงมอบสินคาและผลิตภัณฑที่ตอบสนองความตองการของผูบริโภคและผูคนรอบขาง รวมถึงรวมเปนสวนหนึ่งใน

การสรางคุณภาพชีวติท่ีดี และสงเสริมใหสังคมเติบโตอยางยั่งยนื 

2. สรางสรรคนวัตกรรมและงานวิจัยพัฒนาอยางตอเนื่อง เพ่ือใหไดสินคาและผลิตภัณฑที่มีมูลคาสูง มีคุณภาพ และ

ตอบสนองความตองการของลูกคาไดในหลากหลายมิต ิ

3. พัฒนาสินคาและผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม โดยมุงใหใชทรัพยากรนอยลง ประหยัดพลังงาน สามารถ

หมุนเวยีนใชซ้ําได และมีอายุการใชงานที่ยืนยาว 

4. ผลิตสินคาและผลิตภัณฑท่ีปลอดภัย ไมเปนอันตรายตอสุขภาพของผูบริโภคและไววางใจได รวมทั้งใหขอมูลท่ี

ถูกตองและเพียงพอแกผูบริโภค 

5. จัดเก็บขอมูลของลูกคาอยางเปนระบบ ปลอดภัย และไมนําขอมูลลูกคาไปใชในทางที่ไมถูกตอง 

6. กําหนดราคาสินคาและผลิตภัณฑในอัตราที่เปนธรรม 

7. จัดใหมีระบบบริหารคุณภาพตามมาตรฐานสากล 

8. จัดใหมีหนวยงานที่รับผิดชอบในการใหขอเสนอแนะสินคา คําปรึกษา วิธีแกปญหา และรับขอรองเรียน เพ่ือให

ลูกคาไดรับความพึงพอใจอยางสูงสุดในสินคาและผลิตภัณฑ 

นโยบายและแนวปฏิบัตติอคูคา 

 บริษัทฯ จะปฏิบัติตามกรอบการแขงขันทางการคาที่สจุริต โดยยดึถือการปฏบิตัิตามสัญญาจรรยาบรรณธุรกิจ และคํามั่น

ที่ใหไวกับคูคาอยางเครงครัด ดังตอไปนี้ 

1. พิจารณาราคาซื้อท่ีเหมาะสมและยุติธรรม โดยคํานึงความสมเหตุสมผลดานราคา คุณภาพ และบริการที่ไดรับ 

รวมถึงสามารถใหเหตุผลท่ีเหมาะสมไดเมื่อมีการตรวจสอบ 
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2. ชําระเงินใหคูคาอยางถูกตองและตรงเวลา 

3. กําหนดระเบียบในการจัดหาและดําเนินการตาง ๆ ที่ชัดเจน 

4. ทําธุรกิจแบบยั่งยืน และโปรงใส โดยปฏิบัติตามเงื่อนไขทางการคาและสญัญาที่กําหนดไว และมีความเปนธรรมแกผู

ที่มีสวนเก่ียวของ 

5. ไมเรียกหรือรับทรัพยสิน หรือผลประโยชนอ่ืนใดจากคูคา 

6. เยี่ยมเยียนคูคาอยางสม่ําเสมอ เพื่อแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นและรับฟงขอเสนอแนะหรือขอควรปรับปรุงตาง ๆ 

7. สนับสนุนการจัดหาที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และผลิตภัณฑจากชุมชน 

8. หลีกเลี่ยงการซื้อสินคาที่คูคาละเมิดสิทธมินุษยชน หรือละเมิดทรัพยสินทางปญญา 

9. ไมเปดเผยขอมูลของคูคากับบุคคลอ่ืน เวนแตจะไดรับความยินยอมจากคูคา 

10. ไมทําธุรกิจกับคูคาที่มีพฤติกรรมผิดกฎหมาย หรือขัดตอความสงบเรียบรอยและศีลธรรมอันดี 

11. สงเสริมและสนับสนุนใหคูคาดําเนินธุรกิจตามหลักการพัฒนาอยางยั่งยืน ดวยความรับผิดชอบตอสังคมและ

สิ่งแวดลอม โดยใหยึดมั่นปฏิบัติตามจรรยาบรรณคูคาของบริษัทฯ (SFLEX Supplier Code of Conduct) 

นโยบายและแนวปฏิบัตติอเจาหนี้ ลูกหนี ้
 บริษัทฯ มีนโยบายในการปฏิบัติตอเจาหนี้ ลูกหนี้ดวยความเสมอภาค เปนธรรมและโปรงใส โดยยึดมั่นในการปฏิบัติตาม

เงื่อนไขและสัญญาตาง ๆ อยางเครงครัด ดังตอไปนี้ 
1. จัดทําสัญญากับเจาหนี้ ลูกหนี้ทุกประเภทอยางถูกตองตามกฎหมาย เสมอภาค เปนธรรม และโปรงใส โดยไมเอา

เปรียบคูสัญญา 
2. ไมใชวิธกีารทุจริต หรือปกปดขอมูลหรือขอเท็จจริงสําคัญใด ๆ ที่อาจทําใหเจาหนี้ ลูกหนี้ ไดรับความเสียหาย 
3. ปฏิบัติตามเงื่อนไขขอตกลงของสัญญาตาง ๆ ที่ไดทําไวกับเจาหนี้ ลูกหนี้ทุกประเภทอยางเครงครัด ถูกตอง 

ตรงไปตรงมา 
4. ชําระเงินพรอมดอกเบี้ยใหกับเจาหนี้ ลูกหนี้ทุกประเภทอยางครบถวน และตรงตามกําหนดเวลาที่ไดตกลงไว 

นโยบายและแนวปฏิบัตติอชุมชน และสังคม 

 บริษัทฯ เคารพตอหลักสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติอยางเทาเทียมกันตอผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย ดําเนินธุรกิจอยางมี

คุณธรรมตอผูมีสวนเก่ียวของทุกฝาย และถือมั่นในความรับผิดชอบตอสังคม โดยมุงสนับสนุนกิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต และ

เสริมสรางประโยชนสุขของชุมชนและสังคมที่บรษัิทฯ เขาไปดําเนินธรุกิจ รวมถึงใหพนักงานและผูเก่ียวของมีสวนรวมในการปฏิบติั

ตนเปนพลเมืองท่ีดีท่ีมีประโยชนใหกับชุมชนและสังคม โดยมีแนวปฏิบัติดังนี ้
1. สนับสนุนและใหความชวยเหลือกับสังคมและชุมชน โดยเฉพาะชุมชนที่อยูบริษัทฯ 
2. ดูแลรักษาสิ่งแวดลอมรอบชมุชน ควบคุมดูแลการบริหารจัดการการกําจัดของเสีย ทั้งจากกระบวนการผลิตและการ

ใชงานทั่วไป รวมถึงสิ่งปนเปอนตาง ๆ สูสภาพแวดลอมภายนอก โดยใชเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพและมีการ

ติดตามเฝาระวังอยางตอเนื่อง 
3. สงเสริมและสนับสนุนกิจกรรม/โครงการ ท่ีมุงพัฒนาศักยภาพและความสามารถของเยาวชน ทั้งดานการศึกษา 

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี กีฬา และศิลปะ ตลอดจนปลูกฝงคุณธรรมและจริยธรรมใหกับเยาวชนเปนท้ังคนเกงและ

คนดี 
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4. สนับสนุนกิจกรรม/โครงการชวยเหลือบรรเทาความเดือดรอนของผูประสบภัยอยางเรงดวน รวมท้ังพัฒนาศักยภาพ

และชีวิตความเปนอยูของคนในสังคมใหดีขึ้น เชน การพัฒนาอาชีพ การสรางชุมชนเขมแข็ง เพ่ือใหสามารถ

ชวยเหลือตนเองไดอยางยั่งยืน 
5. สนับสนุนกิจกรรม/โครงการดานการแพทยและสาธารณสุข เพ่ือใหคนในชุมชนและสังคมมีสุขภาพอนามัย และ

คุณภาพชีวิตที่ดีขึน้ 
6. สงเสริมและสนับสนุนกิจกรรมดานศิลปะ การอนุรักษวัฒนธรรม และการทํานุบํารุงศาสนาตามความเหมาะสม 
7. สนับสนุนมูลนิธิหรือองคกรสาธารณกุศล เพ่ือชวยเหลือและปนโอกาสใหผูดอยโอกาสในสังคมมีชีวิตที่ดขีึ้น ตลอดจน

สนับสนุนองคกรที่สรางสรรคกิจกรรมอันเปนประโยชนตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
8. เปดโอกาสใหชุมชนและผูมีสวนไดเสียทุกกลุมมีสวนรวมในกิจกรรม/โครงการตาง ๆ รวมทั้งเสนอความคิดเห็น 

ขอเสนอแนะหรือขอรองเรียน ที่เปนผลมาจากการดําเนินงานของบริษัทฯ โดยมุงหวังใหบริษัทและชุมชนสามารถ

อยูรวมกันไดอยางยั่งยืน 

ทั้งน้ี ตั้งแตวันท่ี 26 กุมภาพันธ 2567 เปนตนไป 

    

     บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด (มหาชน) 

  

 

   


