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นโยบายและแนวปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสีย  

(Stakeholder Engagement Policy) 

 บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ใหความสําคัญกับการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียของบริษัทฯ มาโดย

ตลอด เห็นไดจากการมีความมุงมั่นในการดําเนินธุรกิจอยางมีคุณธรรม และถือมั่นในความรับผิดชอบตอสังคม รวมทั้งการเปน

พลเมืองที่ดี การมีจรรยาบรรณเพื่อเปนแนวทางการปฏิบัติงานของพนักงาน มีหลักบรรษัทภิบาลที่เปนแนวทางในการบริหาร

องคกร และมีแนวปฏิบัติสูความยั่งยืนของบริษัทฯ เคารพตอสิทธิและปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียอยางเปนธรรม รับฟงความคิดเห็น

หรือความวติกกังวล รวมท้ังสรางความเขาใจกับผูมีสวนไดเสยี สงเสริมความรวมมืออยางสรางสรรคในเรื่องท่ีผูมีสวนไดเสียใหความ

สนใจ รวมทั้งรวมพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม เพ่ือใหบริษัทฯ สามารถดําเนินธุรกิจไดอยางยั่งยืน 

นิยามศัพทที่เกี่ยวของกับนโยบายและแนวปฏิบัตติอผูมีสวนไดเสีย 

 ผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder) หมายถึง บุคคลหรือกลุมบุคคลที่ไดรับผลกระทบจากการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ โดย

ทางตรงหรือทางออม หรือมีผลประโยชนอ่ืนใดกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ หรือมีอิทธิพลเหนือบุคคลใดที่อาจทําใหเกิดผลกระ

ทบกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ เชน ลูกคา พนักงาน ชุมชน ผูถือหุน ผูมีความสัมพันธทางธุรกิจ หนวยงานของรัฐ ฯลฯ 

ขั้นตอนการกําหนดแนวทางการปฏิบัตติอผูมีสวนไดเสีย 

1. การกําหนด จําแนก และวิเคราะหผูมีสวนไดเสีย 

 กําหนด จําแนก และจัดกลุมผูมีสวนไดเสียใหชัดเจนตามความเกี่ยวของของบริษัทฯ เพื่อใหสามารถวิเคราะหความ

เสี่ยงและผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมที่มีตอผูมีสวนไดเสียแตละกลุมไดอยางครบถวนและชัดเจน โดยตระหนักวาผูมีสวนได

เสียแตละกลุมมีมุมมองความตองการและความคาดหวังที่แตกตางกัน ดังนั้นจึงควรกําหนดกลยุทธ และจัดลําดับขั้นตอนในการ

ดําเนินการสําหรับผูมีสวนไดเสียแตละกลุมแตกตางกัน 

 กําหนดประเด็นสําคัญดานการพัฒนาอยางยั่งยืน (Materiality) ที่มีบทบาทตอการตัดสินใจ การดําเนินงานและ

ประสิทธผิลการดําเนินงานของบริษัทฯ หรือผูมีสวนไดเสีย ในการจัดทํากลยุทธของธรุกิจ ระบุความสําคัญของประเด็นดังกลาวท่ีมี

ตอบริษัทฯ และผูมีสวนไดเสีย 

 พัฒนาแผนผังของผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder Mapping) เพื่อระบุผูมีสวนไดเสียและผูที่มีสวนเกี่ยวของในบริษัทฯ 

รับรูมุมมองของผูมีสวนไดเสีย ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น รวมถึงความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียแตละกลุม โดยแผนผังของผูมีสวนได

เสียจะถูกนําไปออกแบบแนวทางการตอบสนองตอความตองการของผูสวนไดเสีย กลยุทธและการสื่อสารท่ีเหมาะสม ซึ่งจะสงผล

กระทบตอผลการดําเนินงานอยางยั่งยนืของบริษัทฯ 

2. การกําหนดกลยุทธการสื่อสาร  

 สื่อสารอยางใกลชิด และสรางความเขาใจอยางสม่ําเสมอกับผูมีสวนไดเสีย เพ่ือใหเกิดความเขาใจที่ถูกตอง อันจะ

นําไปสูความสัมพันธที่ดีและไดรับความไววางใจจากผูมีสวนไดเสีย โดยกําหนดกลยุทธการสื่อสาร วิธีการ รูปแบบ และลําดับ

ขั้นตอนใหเหมาะสมกับกลุมผูมีสวนไดเสีย สถานการณ ระยะเวลา และวัฒนธรรม ซึ่งอาจพิจารณาจากระดับความเสียหายที่

อาจจะเกิดขึ้น หรือประโยชนที่อาจจะเสียไปหากเพิกเฉย หรือไมดําเนินการ 
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3. การเปดเผยขอมูล 

 เปดเผยขอมูลท่ีถูกตอง ไมคลุมเครือ โปรงใส และทั่วถึง เพ่ือใหเกิดความมั่นใจในการไดรับขอมูลอยางเพียงพอ 

สม่ําเสมอ ทันเหตุการณ เชน เปดเผยขอมูลที่เปนประโยชนในเวลาที่เหมาะสม เปดเผยวัตถุประสงคที่แทจริงของขอมูล และตอง

มั่นใจไดวามีกระบวนการท่ีโปรงใสในการรายงานขอมูลใหแกผูมีสวนไดเสีย ทั้งนี้ในการเปดเผยขอมูลใหพิจารณาถึงความเหมาะสม 

และตองเปนไปตามนโยบายการเปดเผยขอมูลของบริษัทฯ 

4. การมีสวนรวม 

 เปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียเขามามีสวนรวมในเรื่องท่ีมีผลกระทบกับผูมีสวนไดเสีย จัดใหมีชองทางในการรับ

ขอเสนอแนะ ปญหา ขอรองเรียนจากผูมีสวนไดเสยี โดยใหความสําคัญรวมทั้งยินดีรับฟงและแลกเปลีย่นความคิดเหน็กับผูมีสวนได

เสียอยางสรางสรรค เพื่อใหทราบความคิดเห็น ความคาดหวังและความตองการของผูมีสวนไดเสีย ทั้งนี้การหารือหรือแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นกับผูมีสวนไดเสียตองคํานึงถึงความแตกตางที่อาจมีผลตอการแสดงความคิดเห็น เชน อายุ เพศ การศึกษา 

ประสบการณ ทัศนคติ ฯลฯ รวมทัง้ควรใหขอมูลเบ้ืองตนกอนการหารือ จัดทํารายงานผลการหารือ และแจงใหผูท่ีเขาหารือทราบ 

ตลอดจนจัดเก็บรวบรวมขอมูลที่ไดรับใหเปนระบบ ในขณะเดียวกันบริษัทฯ ควรเขาไปมีสวนรวมในการใหขอคิดเห็น ช้ีแจงปญหา

หรืออุปสรรคกับผูออกกฎหมายหรือกฎเกณฑตาง ๆ ที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

5. การบริหารความเสี่ยงของการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสีย 

 คาดการณ ระบุ และจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงจากการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสีย เพื่อเตรียมแผนรองรับและ

จัดการกับความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูมีสวนไดเสียอยางสรางสรรค ความเสี่ยงตาง ๆ ที่ควรถูก

นําไปพิจารณา เชน ความไมเต็มใจในการเขารวม ความเหนือ่ยลาในการเขารวม ความไมพึงพอใจตอการตอบรับของบริษัทฯ การ

ที่ไมมีผูกลาแสดงความคิดเห็นรวมอยูในกลุมที่มีผูที่ชอบแสดงความคิดเห็น ผูมีสวนไดเสียพยายามขัดขวางการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น ผูมีสวนไดเสียที่ไมมีอํานาจในการตอรอง ปญหาขัดของทางดานเทคนิคในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความขัดแยงใน

กลุมผูเขารวม เปนตน 

6. การทบทวนและการรายงาน 

 ตรวจสอบและประเมินผลของการปฏิบัตติอผูมีสวนไดเสยีอยางเปนระบบ เพ่ือใหเกิดการปรับปรุงการปฏิบัติตอผูมสีวน

ไดเสียอยางตอเนื่อง พัฒนาแผนปฏิบัติงาน สรางความรวมมือระหวางผูมีสวนไดเสียและผูที่เก่ียวของในบริษัทฯ ติดตาม

กระบวนการสรางความรวมมือ และแจงผลการดําเนินงานตอผูมีสวนไดเสีย ทั้งนี้บริษัทฯ จะตองรายงานผลการปฏิบัติตอผูมีสวน

ไดเสียในภาพรวมสูสาธารณชนที่ครอบคลุมถึงสิ่งที่ไดรับ ผลกระทบ และขอบเขตการดําเนินงาน รวมถึงการแสดงความเชื่อมโยง

ระหวางประโยชนที่ไดจากการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียตอผลการดําเนินงานของบริษัทฯ 

หนาที่ของฝายจัดการ 

 ฝายจัดการมีหนาที่บริหารจัดการใหการดําเนินการตามนโยบายการปฏิบัติตอผูมสีวนไดเสยีเปนไปอยางมีประสทิธิภาพ

และประสิทธิผล โดยจัดใหมีทรัพยากรที่เหมาะสม เชน จัดสรรงบประมาณ กําหนดใหมีผูรับผิดชอบที่ชัดเจนซึ่งเปนผูมีความรู

ความสามารถ ทักษะ และมีจํานวนท่ีเพียงพอ พรอมทั้งจัดใหมีระบบการรับขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดเสีย การจัดเก็บรวบรวม 

ขอมูลจากการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียไปบูรณาการเขากับการกํากับดูแลองคกร กลยุทธ และการบริหารจัดการในทุกระดับของ

บริษัทฯ เพ่ือใหเกิดการยอมรับและพัฒนาแนวทางการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยนืทั่วทั้งองคกร 
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นโยบายและแนวปฏิบัตติอผูมีสวนไดเสียกลุมตางๆ 

บริษัทฯ กําหนดเปนกรอบนโยบายและแนวปฏิบัติของผูมีสวนไดเสียกลุมตาง ๆ ทั้งหมด 6 กลุม เพื่อเปนหลักในการ

ดําเนินธรุกิจ สรางคุณคาเพ่ิมแกองคกร และการพัฒนาอยางยั่งยืน ดังน้ี 

นโยบายและแนวปฏิบัตติอผูถือหุน 

 บริษัทฯ ใหความสําคัญอยางยิ่งกับผูถือหุน จึงกําหนดใหกรรมการในฐานะเปนตัวแทนของผูถือหุน รวมทั้งผูบริหารและ

พนักงานของบริษัทฯ มีหนาที่ตองดําเนินธรุกิจตามหลักบรรษัทภิบาลและคานิยมองคกร (Values) เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดและ

เพ่ิมมูลคาใหกับผูถือหุนอยางตอเนื่องในระยะยาว โดยมีแนวปฏิบัติดังน้ี 

1. บริหารจัดการบริษัทฯ ใหเปนไปตามวิสัยทัศน และหลักบรรษัทภิบาลดวยความซื่อสัตยสุจรติ ระมัดระวัง ปราศจาก

ความขัดแยงทางผลประโยชนสวนตัว เพ่ือสรางผลตอบแทนใหผูถือหุนทุกรายอยางยั่งยนื 

2. เคารพสิทธิของผูถือหุนและปฏิบัติตอผูถือหุนทุกรายอยางเปนธรรมและเทาเทียมกัน และไมกระทําการใด ๆ อัน

เปนการละเมิดหรือลดิรอนสิทธิของผูถือหุน 

3. เปดโอกาสใหผูถือหุนเสนอวาระการประชุมสามัญผูถือหุน และชื่อกรรมการลวงหนาในเวลาอันสมควร 

4. ชี้แจงรายละเอียดตาง ๆ เก่ียวกับการประชุมผูถือหุน ตลอดจนขอมูลทั้งหมดที่เก่ียวของกับเรื่องที่ตองใหผูถือหุน

ตัดสินใจในที่ประชุมเปนการลวงหนาอยางเพียงพอ 

5. หามใชขอมูลภายในท่ียังไมไดเปดเผยสูสาธารณะของคณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงานในหนวยงานท่ี

เกี่ยวของ รวมทั้งคูสมรสและบุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกลาว เพ่ือแสวงหาผลประโยชนใหแกตนเอง

หรือผูอื่นในทางมิชอบอันเปนการเอาเปรียบผูถือหุน 

6. จัดใหมีกรรมการอิสระที่ทําหนาท่ีดูแลผูถือหุนรายยอย และรับขอรองเรียน หรือขอเสนอแนะตาง ๆ จากผูถือหุน 

ผานชองทางที่บริษัทฯ จัดข้ึนและสามารถเขาถึงไดงาย 

7. กําหนดมาตรการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ 

8. เปดเผยขอมูลสําคัญตาง ๆ ของบริษัท รายงานทางการเงนิ และผลการดําเนินงาน อยางถูกตอง ครบถวน ทันเวลา 

และโปรงใสนาเช่ือถือ เพ่ือใหทราบถึงสถานะการดําเนินงานของบริษัทอยางสม่ําเสมอ ผานชองทางที่ผูถือหุน

สามารถเขาถึงขอมูลไดงาย 

นโยบายและแนวปฏิบัตติอพนักงาน 

 บริษัทฯ เชื่อมั่นวาพนักงานเปนทรัพยากรมนุษยที่มีคุณคา และเปนปจจัยแหงความสําเร็จ จึงปฏิบัติตอพนักงานอยาง

เปนธรรมบนหลักสิทธมินุษยชนตามนโยบายดานสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติตอแรงงาน คํานึงถึงความตองการของพนักงาน เพ่ือ

มุงหวังใหเกิดสัมพันธภาพท่ีดีระหวางพนักงานและบริษัท สงเสริมการพัฒนาทักษะ และเพ่ิมพูนศักยภาพอยางตอเนื่อง พรอมให

ความมั่นคง และความกาวหนาในอาชีพ โดยมีแนวปฏิบัติดังตอไปนี้ 

1. สรรหาพนักงานดวยระบบการคัดเลือกและเงื่อนไขการจางงานที่มีประสิทธิภาพและเปนธรรม เพ่ือใหไดพนักงาน

ที่เปนท้ัง “คนเกงและด”ี มีคุณภาพสูงและซื่อสัตยเขามารวมปฏิบัติงาน 

2. ดูแลพนักงานอยางท่ัวถึงและเปนธรรม เคารพและปกปองสิทธิเสรีภาพสวนบุคคลของพนักงาน ไมใหถูกลวง

ละเมิด รวมท้ังสนับสนุนและเคารพสิทธิในการแสดงความคิดเห็นของพนักงานไดอยางเปนอิสระ 

3. จัดใหมีระบบการรับเรื่องรองเรียน แจงเบาะแสของการปฏิบัติท่ีไมเหมาะสมตามจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ 

รวมถึงมีการปกปองพนักงานไมใหถูกกลั่นแกลง หรือไดรับโทษจากการรองเรียน  
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4. พัฒนาพนักงานทุกวิชาชีพทุกระดับอยางท่ัวถึง เพียงพอและตอเน่ือง ตามความเหมาะสมของหนาที่และความ

รับผิดชอบ รวมท้ังสรางจิตสํานึกในเรื่องคณุธรรมใหแกพนักงานทุกคน 

5. สงเสริมสนับสนุนใหมีการทํางานรวมกันเปนทีม เพ่ือใหเกิดความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันขององคกร รวมทั้งสราง

จิตสํานึกใหพนักงานมีวินัยในการปฏิบัติงาน 

6. ประเมินผลการปฏิบัติงานและบริหารคาตอบแทน โดยพิจารณาจากความเหมาะสมกับหนาท่ี ความรับผิดชอบ 

และความสามารถของพนักงานเปนรายบุคคล รวมทั้งจัดใหมีสวัสดิการท่ีเปนธรรมและเหมาะสมกับพนักงาน และ

ดูแลปรับปรุงอยางสม่ําเสมอ ทั้งนี้ตองสามารถเทียบเคียงไดกับบริษัทชั้นนําที่อยูอุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน 

7. ปลูกจิตสํานึกและสงเสริมในเรื่องการทํางานดวยความปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ และจัดใหเกิดบรรยากาศและ

สภาพแวดลอมในสถานที่ทํางานที่ดีใหพนักงานปฏิบัติงานอยางปลอดภัย 

8. บริหารงานตามระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

9. สงเสริมใหพนักงานมีดุลยภาพในการใชชีวิตระหวางชีวิตการทํางาน และชีวิตสวนตัว 

10. จัดใหมีชองทางในการเปดเผยขอมูลที่สําคัญตาง ๆ ใหแกพนักงาน เพ่ือใหมีความรูความเขาใจในการดําเนินธุรกิจ

และผลการดําเนินงานของบริษัทฯ 

นโยบายและแนวปฏิบัตติอลูกคา 

บริษัทฯ มีความมุงมั่นที่ใหผูใชสินคาและผลิตภัณฑ ไดรับประโยชนและความพึงพอใจสูงสุด ท้ังดานคุณภาพและราคาที่

เปนธรรม ตลอดจนมุงพัฒนาและรักษาสัมพันธภาพที่ยั่งยืน โดยมีแนวปฏิบัติดังตอไปนี้ 

1. สงมอบสินคาและผลิตภัณฑที่ตอบสนองความตองการของผูบริโภคและผูคนรอบขาง รวมถึงรวมเปนสวนหนึ่งใน

การสรางคุณภาพชีวติท่ีดี และสงเสริมใหสังคมเติบโตอยางยั่งยนื 

2. สรางสรรคนวัตกรรมและงานวิจัยพัฒนาอยางตอเนื่อง เพ่ือใหไดสินคาและผลิตภัณฑที่มีมูลคาสูง มีคุณภาพ และ

ตอบสนองความตองการของลูกคาไดในหลากหลายมิต ิ

3. พัฒนาสินคาและผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม โดยมุงใหใชทรัพยากรนอยลง ประหยัดพลังงาน สามารถ

หมุนเวยีนใชซ้ําได และมีอายุการใชงานที่ยืนยาว 

4. ผลิตสินคาและผลิตภัณฑท่ีปลอดภัย ไมเปนอันตรายตอสุขภาพของผูบริโภคและไววางใจได รวมทั้งใหขอมูลท่ี

ถูกตองและเพียงพอแกผูบริโภค 

5. จัดเก็บขอมูลของลูกคาอยางเปนระบบ ปลอดภัย และไมนําขอมูลลูกคาไปใชในทางที่ไมถูกตอง 

6. กําหนดราคาสินคาและผลิตภัณฑในอัตราที่เปนธรรม 

7. จัดใหมีระบบบริหารคุณภาพตามมาตรฐานสากล 

8. จัดใหมีหนวยงานที่รับผิดชอบในการใหขอเสนอแนะสินคา คําปรึกษา วิธีแกปญหา และรับขอรองเรียน เพ่ือให

ลูกคาไดรับความพึงพอใจอยางสูงสุดในสินคาและผลิตภัณฑ 

นโยบายและแนวปฏิบัตติอคูคา 

 บริษัทฯ จะปฏิบัติตามกรอบการแขงขันทางการคาที่สจุริต โดยยดึถือการปฏบิตัิตามสัญญาจรรยาบรรณธุรกิจ และคํามั่น

ที่ใหไวกับคูคาอยางเครงครัด ดังตอไปนี้ 

1. พิจารณาราคาซื้อท่ีเหมาะสมและยุติธรรม โดยคํานึงความสมเหตุสมผลดานราคา คุณภาพ และบริการที่ไดรับ 

รวมถึงสามารถใหเหตุผลท่ีเหมาะสมไดเมื่อมีการตรวจสอบ 
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2. ชําระเงินใหคูคาอยางถูกตองและตรงเวลา 

3. กําหนดระเบียบในการจัดหาและดําเนินการตาง ๆ ที่ชัดเจน 

4. ทําธุรกิจแบบยั่งยืน และโปรงใส โดยปฏิบัติตามเงื่อนไขทางการคาและสญัญาที่กําหนดไว และมีความเปนธรรมแกผู

ที่มีสวนเก่ียวของ 

5. ไมเรียกหรือรับทรัพยสิน หรือผลประโยชนอ่ืนใดจากคูคา 

6. เยี่ยมเยียนคูคาอยางสม่ําเสมอ เพื่อแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นและรับฟงขอเสนอแนะหรือขอควรปรับปรุงตาง ๆ 

7. สนับสนุนการจัดหาที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และผลิตภัณฑจากชุมชน 

8. หลีกเลี่ยงการซื้อสินคาที่คูคาละเมิดสิทธมินุษยชน หรือละเมิดทรัพยสินทางปญญา 

9. ไมเปดเผยขอมูลของคูคากับบุคคลอ่ืน เวนแตจะไดรับความยินยอมจากคูคา 

10. ไมทําธุรกิจกับคูคาที่มีพฤติกรรมผิดกฎหมาย หรือขัดตอความสงบเรียบรอยและศีลธรรมอันดี 

11. สงเสริมและสนับสนุนใหคูคาดําเนินธุรกิจตามหลักการพัฒนาอยางยั่งยืน ดวยความรับผิดชอบตอสังคมและ

สิ่งแวดลอม โดยใหยึดมั่นปฏิบัติตามจรรยาบรรณคูคาของบริษัทฯ (SFLEX Supplier Code of Conduct) 

นโยบายและแนวปฏิบัตติอเจาหนี้ ลูกหนี ้
 บริษัทฯ มีนโยบายในการปฏิบัติตอเจาหนี้ ลูกหนี้ดวยความเสมอภาค เปนธรรมและโปรงใส โดยยึดมั่นในการปฏิบัติตาม

เงื่อนไขและสัญญาตาง ๆ อยางเครงครัด ดังตอไปนี้ 
1. จัดทําสัญญากับเจาหนี้ ลูกหนี้ทุกประเภทอยางถูกตองตามกฎหมาย เสมอภาค เปนธรรม และโปรงใส โดยไมเอา

เปรียบคูสัญญา 
2. ไมใชวิธกีารทุจริต หรือปกปดขอมูลหรือขอเท็จจริงสําคัญใด ๆ ที่อาจทําใหเจาหนี้ ลูกหนี้ ไดรับความเสียหาย 
3. ปฏิบัติตามเงื่อนไขขอตกลงของสัญญาตาง ๆ ที่ไดทําไวกับเจาหนี้ ลูกหนี้ทุกประเภทอยางเครงครัด ถูกตอง 

ตรงไปตรงมา 
4. ชําระเงินพรอมดอกเบี้ยใหกับเจาหนี้ ลูกหนี้ทุกประเภทอยางครบถวน และตรงตามกําหนดเวลาที่ไดตกลงไว 

นโยบายและแนวปฏิบัตติอชุมชน และสังคม 

 บริษัทฯ เคารพตอหลักสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติอยางเทาเทียมกันตอผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย ดําเนินธุรกิจอยางมี

คุณธรรมตอผูมีสวนเก่ียวของทุกฝาย และถือมั่นในความรับผิดชอบตอสังคม โดยมุงสนับสนุนกิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต และ

เสริมสรางประโยชนสุขของชุมชนและสังคมที่บรษัิทฯ เขาไปดําเนินธรุกิจ รวมถึงใหพนักงานและผูเก่ียวของมีสวนรวมในการปฏิบติั

ตนเปนพลเมืองท่ีดีท่ีมีประโยชนใหกับชุมชนและสังคม โดยมีแนวปฏิบัติดังนี ้
1. สนับสนุนและใหความชวยเหลือกับสังคมและชุมชน โดยเฉพาะชุมชนที่อยูบริษัทฯ 
2. ดูแลรักษาสิ่งแวดลอมรอบชมุชน ควบคุมดูแลการบริหารจัดการการกําจัดของเสีย ทั้งจากกระบวนการผลิตและการ

ใชงานทั่วไป รวมถึงสิ่งปนเปอนตาง ๆ สูสภาพแวดลอมภายนอก โดยใชเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพและมีการ

ติดตามเฝาระวังอยางตอเนื่อง 
3. สงเสริมและสนับสนุนกิจกรรม/โครงการ ท่ีมุงพัฒนาศักยภาพและความสามารถของเยาวชน ทั้งดานการศึกษา 

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี กีฬา และศิลปะ ตลอดจนปลูกฝงคุณธรรมและจริยธรรมใหกับเยาวชนเปนท้ังคนเกงและ

คนดี 
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4. สนับสนุนกิจกรรม/โครงการชวยเหลือบรรเทาความเดือดรอนของผูประสบภัยอยางเรงดวน รวมท้ังพัฒนาศักยภาพ

และชีวิตความเปนอยูของคนในสังคมใหดีขึ้น เชน การพัฒนาอาชีพ การสรางชุมชนเขมแข็ง เพ่ือใหสามารถ

ชวยเหลือตนเองไดอยางยั่งยืน 
5. สนับสนุนกิจกรรม/โครงการดานการแพทยและสาธารณสุข เพ่ือใหคนในชุมชนและสังคมมีสุขภาพอนามัย และ

คุณภาพชีวิตที่ดีขึน้ 
6. สงเสริมและสนับสนุนกิจกรรมดานศิลปะ การอนุรักษวัฒนธรรม และการทํานุบํารุงศาสนาตามความเหมาะสม 
7. สนับสนุนมูลนิธิหรือองคกรสาธารณกุศล เพ่ือชวยเหลือและปนโอกาสใหผูดอยโอกาสในสังคมมีชีวิตที่ดขีึ้น ตลอดจน

สนับสนุนองคกรที่สรางสรรคกิจกรรมอันเปนประโยชนตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
8. เปดโอกาสใหชุมชนและผูมีสวนไดเสียทุกกลุมมีสวนรวมในกิจกรรม/โครงการตาง ๆ รวมทั้งเสนอความคิดเห็น 

ขอเสนอแนะหรือขอรองเรียน ที่เปนผลมาจากการดําเนินงานของบริษัทฯ โดยมุงหวังใหบริษัทและชุมชนสามารถ

อยูรวมกันไดอยางยั่งยืน 

ทั้งน้ี ตั้งแตวันท่ี 26 กุมภาพันธ 2567 เปนตนไป 

    

     บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด (มหาชน) 

  

 

   


